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INTRODUCTION :
UN SUJET SENSIBLE

Jusqu’au début des années 1980, il existait dans la plupart des professions, des
grandes entreprises et des administrations, des représentants syndicaux dotés d’un
nombre important d’adhérents', d’une image souvent positive, et d’une bonne
connaissance des conditions de travail des salariés qu’ils représentaient dans les
organismes paritaires, dans les négociations concernant leur entreprise ou leur
profession et dans la gestion des ceuvres sociales. Cette situation a profondément changé
depuis lors, méme si 1I’idée d’un « pouvoir syndical » a paru — assez paradoxalement —
se renforcer comme si celui-ci avait trouvé hors son « terreau » originel — les adhérents
et les militants qui lui conférait auparavant son enracinement social — d’autres
ressources, plus institutionnelles, consolidant le réle de « fonctionnaire du social » ou
d’ « agence sociale » des syndicats, c’est-a-dire leurs taches représentatives et
gestionnaires au sein de multiples organismes, selon une analyse et des expressions de
Pierre Rosanvallon qui ont fait florés®. Cela a conduit également a affirmer un mode¢le
de « démocratie sociale » qui tend a concurrencer ou a élargir — comme par analogie —
le champ de la « démocratie politique » en associant de facon originale et étroite les
groupes d’intéréts, dont les syndicats, aux processus de délibération et décision
collectifs’. Comment a évolué la place du syndiqué dans ce contexte ?

1. Les syndiqués « hors champs » ?

La mesure de la syndicalisation, en France, depuis les années 1990 constitue le
principal objectif de cette étude. A propos de cette question, il existe beaucoup d’idées
recues, de confusion et de méconnaissance (voire de refus de connaissance compte tenu
de controverses sous-jacentes). Méme si I’influence des syndicats et leurs fonctions ne
se réduisent pas a leurs seuls adhérents, la question des effectifs demeure objectivement
centrale pour déterminer la « représentativité » des organisations syndicales — c’est-a-
dire leur capacité a agir — et, en conséquence, pour fonder le systéme de relations
professionnelles et déterminer les modalités du dialogue social.

Cependant la mesure de la syndicalisation souléve la polémique. Selon une étude
comparée, c’est « I’un des domaines les plus complexes et conflictuels des données sur
les relations industrielles »*. Il pose en effet de « multiples problémes méthodologiques
et conceptuels : comment les syndicats et la syndicalisation sont-ils définis, comment

' Comme I’a montré notre précédente enquéte de 1995, pendant 30 ans — de la fin des années 1940 2 la fin
des années 1970 — le taux de syndicalisation se maintient entre 25% et 30% des salariés. Voir Labbé (D.),
Syndicats et syndiqués en France depuis 1945, Paris, L’Harmattan, 1996 et, plus largement, la liste de nos
travaux sur le syndicalisme en annexe.

2 Rosanvallon (P.), La question syndicale, Paris, Calmann-Lévy, 1988, p. 111.

* Voir Grossman (E.), Saurugger (S.), « Les groupes d’intérét au secours de la démocratie ? », Revue
frangaise de science politique, n° 2, avril 2006, notamment p. 308-319.

* Carley (M.), Trade unions membership 1993-2003, European Industrial Relations Observatory (EIRO),
2004, p. 2.



les données sont-elles collectées, efc. » En outre, les syndicats, comme les autres
acteurs du systéme de relations industrielles — employeurs ou Etat — sont évidemment
sensibles aux chiffres qui sont publiés ou discutés. En France, le sujet est d’autant plus
délicat que le taux de syndicalisation — ¢’est-a-dire la proportion des salariés adhérents a
un syndicat — est faible. Toute interrogation sur les effectifs peut étre vite pergue comme
une mise en cause de la légitimité d’organisations déja affaiblies qu’il faudrait, au
contraire, consolider, soutenir ou revaloriser. D’autant plus que les craintes suscitées
par I’anomie sociale — a ’origine de la reconnaissance du fait syndical® — sont loin
d’avoir disparues. Enfin, il est implicitement admis que, dans un domaine marqué par
les « luttes sociales », il est préférable de ne pas aborder trop frontalement la question
de la syndicalisation pour ne pas affaiblir le syndicalisme.

C’est pourquoi I’on préfére généralement utiliser d’autres critéres pour juger de la
« représentativité » syndicale : les audiences lors des élections professionnelles, la
« présence syndicale » — qui réduit la densité sociale du syndicalisme au recensement
des seuls représentants du personnel dans les entreprises ou administrations (et consacre
donc le syndicalisme institutionnel) —, les enquétes sur 1I’image du syndicalisme ou sur
le niveau de confiance des salariés a son égard — le syndicalisme ne constituant plus, des
lors, qu’un phénomene d’opinion, parmi d’autres — sans qu’il soit besoin de s’interroger
sur sa consistance réelle.

Plus globalement, le systéme de régulation sociale fait 1’objet de spéculations
récurrentes, de nouvelles modalités de dialogue social sont envisagées sinon déja en
chantier. En novembre 2006, un avis remarqué du Conseil économique et social (CES)
incline nettement en faveur d’un changement de paradigme’. Il préconise d’asseoir la
représentativité syndicale sur 1’¢lection, tout en consolidant la dimension
institutionnelle du syndicalisme et en officialisant son financement public. Cette
évolution — somme toute logique compte tenu des dynamismes a I’ceuvre depuis 25 ans
— pousse définitivement « la figure de I’adhérent hors champ »®. D’autant plus que si ce
projet n’a pas recueilli I’accord de tous les partenaires sociaux, le syndicalisme
d’adhérents n’a pas trouvé non plus beaucoup de défenseurs. Cette question ramenait a
la prétendue difficulté de connaitre le nombre des adhérents. En I’occurrence, la CFDT
a déploré I’impossibilité « d’en assurer la transparence »’. Outre la question du
décompte — qui peut se résoudre techniquement —, les effectifs soulévent en effet une
interrogation redoutable : tous les timbres sont-ils réglés par des syndiqués sur leurs
fonds propres ?

Enfin, il ne faut pas oublier I’existence en France — depuis des textes de 1’aprés-
guerre puis un arrété ministériel de 1966 — d’une présomption de représentativité
« irréfragable » attachée a cinq confédérations. Cela signifie que ces organisations n’ont
pas a faire la preuve de leur « représentativité » : la loi les érige en acteurs
incontournables des relations professionnelles quelles que soient leurs forces réelles.
Dés lors, la connaissance des effectifs ne présente plus d’intérét. Les pouvoirs publics
s’interdisent d’ailleurs toute enquéte approfondie ou publication sur le sujet. Afin de

> Ibid.

% Voir Barbet (D.), « Retour sur la loi de 1884. La production des frontiéres du syndical et du politique »,
Genéses, n° 3, mars 1991, pp. 5-28

" Voir Aurelli (P.), Gautier (J.), « Consolider le dialogue social », avis adopté par le Conseil économique
et social, 28-29 novembre 2006 [Journal officiel, 4 décembre 2006], p. 5-15.

8 Lallement (M.), Le travail. Une sociologie contemporaine, Paris, Gallimard, 2007, p. 444.

® Aurelli (P.), Gautier (J.), op. cit., p. 35.



répondre notamment aux demandes des statistiques européennes, le ministére du travail
a publié des taux de syndicalisation officieux qui ont été estimés en ne s’appuyant pas
sur des données syndicales ni sur une enquéte approfondie. En 2003, il y aurait 8,2% de
syndiqués dans le salariat”. Ce chiffrage exploite les déclarations individuelles
d’appartenance a « un groupement syndical ou professionnel » recueillies dans le cadre
des « enquétes permanentes sur les conditions de vie des ménages » réalisées par
I’INSEE de 1996 a 2003. La question des effectifs ne semble finalement qu’une affaire
purement interne aux diverses organisations syndicales, sauf évidemment pour celles
qui ne disposent pas de la présomption irréfragable de représentativité. Dans ce cas, il
appartient au juge d’instance de trancher en prenant en compte notamment leurs
effectifs et leurs activités réelles. Sauf dans cette derni¢re hypothése, on pourrait parler
en fin de compte d’une sorte de privatisation de la syndicalisation : les syndiqués et la
syndicalisation seraient devenus — officiellement — « invisibles ».

La comptabilité des effectifs syndicaux apparait donc comme une tache difficile
mais aussi, sous certains aspects, illégitime (puisque prédomine une représentativité de
droit, la syndicalisation étant dés lors une affaire « privée »), voire sans grand intérét,
puisque les résultats électoraux conditionneront a I’avenir la « labellisation » publique
des organisations syndicales (selon le projet déja évoqué du CES qui a recu un large
soutien de la société politique''). Cela rendra caducs tant la représentativité de droit
attachée a cinq centrales — mais figée depuis 40 ans, mal comprise et discutée — que le
débat plus global qui lie effectifs syndiqués et 1égitimité sociale des organisations.

Au surplus, il est souvent affirmé que, durant le dernier demi-siécle, les effectifs
syndicaux auraient toujours été faibles. Le rapport Hadas-Lebel — contribution officielle
aux débats sur la représentativité syndicale publiée en 2006 — a souligné
significativement que les faibles taux de syndicalisation — relevés en France — « ne
constituent pas une nouveauté »'°. De nombreuses publications indiquent de méme que
« le syndicalisme frangais n’a jamais ét¢ un syndicalisme d’adhérents », hormis a
quelques moments exceptionnels : « épisode du Front populaire » (sic), années qui
suivent la Libération". Comme déja noté, ces assertions sont fausses : la syndicalisation
des salariés frangais a été importante jusqu’a la fin des années 1970. Dans un contexte
caractérisé par un fort développement de 1’emploi salarié, le simple maintien du taux de
syndicalisation au-dessus de 25% signifiait une augmentation en valeur absolue des
effectifs syndiqués, donc une solide dynamique de recrutement syndical. Certes, un
décalage a toujours existé entre le secteur public — ou les taux de syndicalisation
pouvaient étre fort importants — et le secteur privé ou 1’adhésion ne concernait

' Amossé (T.), « Mythes et réalités de la syndicalisation en France », Premiéres synthéses/Premiéres
informations [DARES], octobre 2004, n°® 44-2, 4 p. Pour la période antérieure, cette note se réfere a
I’enquéte réalisée par notre équipe en 1993-1995 et a la synthése qu’en avait publiée D. Labbé (Syndicats
et syndiqués..., op. cit.). Mais les chiffres qui sont repris ont été réduits de 20%, ce qui conduit a réduire
les évolutions du taux de syndicalisation depuis 1949. Ces données ont fait depuis lors I’objet de
nombreuses reprises sans que leur source réelle soit généralement précisée.

"' Le MEDEF, d’abord critique, s’est également rallié a 1’idée d’une représentation fondée sur 1’audience
¢électorale (voir Les Echos, 18 avril 2007). Dans une lettre aux partenaires sociaux (publiée par Le Figaro,
4 avril 2007), le ministre du Travail adoptait une position moins tranchée, mais « le critére de
I’audience » avait manifestement sa préférence.

12 Hadas-Lebel (R.), Pour un dialogue social efficace et légitime : Représentativité et financement des
organisations professionnelles et syndicales, rapport au Premier ministre, mai 2006, p. 17.

1 A titre d’exemple, voir Landier (H.), Labbé (Daniel), Les organisations syndicales en France, Paris,
Editions Liaisons, 1998, p. 29.




habituellement que des minorités. Mais, dans de nombreuses branches économiques, ces
minorités ont été trés significatives. Pour les années 1950 a 1970, elles ont fait vivre un
syndicalisme qui a compté dans la vie de millions de personnes'*.

On ajoutera que la question des effectifs n’a pas complétement perdu de son intérét.
Ainsi la plupart des organisations continuent a afficher le nombre de leurs adhérents,
notamment & I’occasion de leurs congrées respectifs. Elles cherchent généralement, a
travers ces chiffres, a démontrer leur renforcement. Cela traduit — de fagon trés
circonstancielle — une volonté d’ostentation. Les chiffres diffusés permettent de se
mettre en scéne en tant que force sociale, en tant que force de « mobilisation », pour
emprunter un vocabulaire caractéristique. Ils donnent a voir I’organisation dans sa
dimension sociétale, voire culturelle. Cela participe d’une stratégie de communication.
Les effectifs servent également aux syndicats pour pondérer leur participation au sein de
diverses organisations syndicales internationales. Ainsi, la question des effectifs
conserve certains usages (communication ou régulation interne au « champs » syndical)
a défaut de constituer — en France — une statistique sociale solidement reconnue.

2. La resyndicalisation apres la désyndicalisation ?

L’objectif de cette étude — et peut-&tre le pari — consiste a surmonter ces difficultés,
pour présenter un « état des lieux » du syndicalisme frangais, en termes d’effectifs, aussi
proche que possible du « pays réel ». Il s’agit naturellement d’un « état des lieux »
clinique, ce qui implique de s’interroger sur la sincérité de certaines données et — faute
de pouvoir dire la vérité puisque le travail proposé ici n’est pas celui du juge — de s’en
tenir parfois a des estimations affectées d’une certaine incertitude. La tache apparait
d’autant plus stimulante que la syndicalisation a connu d’importants bouleversements
depuis la fin des années 1970. Il importera de préciser les évolutions intervenues dans
les années 1990 et 2000 apres la chute spectaculaire des effectifs qui a caractérisé la
décennie 1980". On rappellera qu’en une quinzaine d’années, de 1976-1977 a 1990, les
principaux syndicats francais ont perdu une grande partie de leurs adhérents. La CGT a
reculé de pres de 1,8 millions d’adhérents (données estimées) — voire 2,4 millions
adhérents (données officielles) — a moins de 600 000. La CFDT a reculé de 750 000
adhérents a moins de 500 000. La FEN — I’ex-« forteresse enseignante » — est passée de
550 000 adhérents a moins de 200 000 (et a éclaté)'®. Toutes les autres organisations ont
perdu des adhérents : reflux de plus de 100 000 adhérents pour FO et pour la CGC,
difficultés récurrentes pour la CFTC qui, apres une courte embellie au début des années
1980, retombe probablement sous la barre des 100 000 adhérents des la fin de cette
décennie"’.

* Voir Labbé (D.), Syndicats et syndiqués.., op. cit., et nos travaux antérieurs (liste en annexe).

' Sur le sujet, nous renvoyons, notamment, & une synthése : Andolfatto (D.), Labbé (D.), Sociologie des
syndicats, Paris, La Découverte, 2000. Plus précisément, les évolutions de la syndicalisation aux deux
principales centrales frangaises ont donné lieu a des études approfondies : Bevort (A.), Labbé (D.), La
CFDT. Organisation et audience depuis 1945, Paris, La documentation frangaise, 1992 ; Andolfatto (D.),
Labbé (D.), La CGT. Organisation et audience depuis 1945, Paris, La découverte, 1997.

'® Deux organisations sont issues de la scission de la FEN : la FSU et 'UNSA-Education (dénomination
qui succédé officiellement a celle de FEN au début des années 2000).

' Sur cette évolution « historique », voir Andolfatto (D.), Labbé (D.), Histoire des syndicats, Paris, Seuil,
2006 (notamment le chapitre VIII relatif a « la désyndicalisation »). Voir aussi: Pernot (J.-M.),
Syndicats : lendemains de crise, Paris, Gallimard, 2005 (notamment le chapitre III).
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Comment se sont poursuivies ces évolutions dans les années 1990 et 2000 ? Les
informations disponibles, bien que relativement disparates, montrent — a priori — que le
reflux s’est poursuivi pour toutes les organisations — au moins jusqu’a la fin des années
1990 —, a I’exception de la CFDT qui — selon les informations qu’elle a réguliérement
publiées depuis 1990 — aurait vu croitre le nombre des cotisations qu’elle collecte. Mais
a partir du printemps 2003 — cette situation s’est retournée. Parallélement, les
informations diffusées par les autres organisations se sont taries. La remarque vaut en
particulier pour la CGT qui, a I’occasion de son dernier congrés — en avril 2006 —, a
renoncé a diffuser le détail de ses effectifs fédéraux au contraire des résolutions de
transparence prises au début des années 1990 et tenues jusqu’au congres de 2003.

3. Monographies et données confédérales

La premiére démarche — présentée dans les deux premicres parties de cette étude —
s’appuie sur des données syndicales de nature assez diverse qui permettent une premiére
description et discussion des évolutions de la syndicalisation depuis 1990 : les
dynamiques contrastées des territoires et des organisations ; les données confédérales de
la syndicalisation. Afin de comprendre comment sont « fabriquées » les données
confédérales, de dépasser — et de détailler — les évolutions trop « globalisantes » et
masquant d’éventuels dynamismes sous-jacents, il est apparu intéressant et nécessaire
de réaliser une série de monographies — et, en quelque sorte, « sondages » — concernant
des organisations syndicales territoriales ou fédérales. Cela doit permettre, dans des
cadres relativement restreints, de préciser concrétement les modalités de comptabilité
des effectifs, de mettre I’accent sur certaines évolutions, d’exploiter également des
données inédites qui éclaireraient les données habituellement diffusées au niveau
confédéral. C’est aussi le moyen de tisser des liens de confiance avec des responsables
syndicaux de différents niveaux, de rencontrer des interlocuteurs diversifiés, pour
aborder un sujet sensible et, assez vite, recouvert du voile du « secret » méme si
certaines données — on 1’a déja indiqué — font 1’objet d’ostentation. Le chercheur en
science politique, qui travaille souvent sur un matériau « chaud », se trouve confronté a
ce type de contradiction. La monographie en favorise une résolution partielle, parce
qu’elle porte sur des cadres relativement réduits, moins formels, et aux enjeux moindres
que ce qui existe au niveau confédéral en particulier. Cette méthode avait déja fondée —
partiellement et avec succes — une précédente enquéte, réalisée dans le cadre du
CERAT, en 1994-1995"%. La méthode monographique doit permettre aussi de préciser la
connaissance des forces de deux organisations, relativement nouvelles dans le paysage
syndical, ’'UNSA et I’Union syndicale « Solidaires » (USS) qui intégre les syndicats
SUD, la premiére cherchant depuis plusieurs années a bénéficier des mémes régles de
représentativité que les autres confédérations. Cependant, dans une décision du 5
novembre 2004, le Conseil d’Etat avait statué que I’'UNSA devait rester a I’écart de la
liste des organisations représentatives au plan national, la juridiction estimant que cette
représentativité ne pouvait étre établie en effet que dans 24 des 300 branches couvertes
par des conventions collectives et que son audience électorale était encore « trop
réduite ». La recherche peut-elle apporter d’autres éléments ?

'8 Convention d’étude avec la DARES sur I’ « étude de la situation syndicale en France » (1994-1995).
Cette recherche a abouti au livre, déja cité, de D. Labbé (Syndicats et syndiqués...,, op. cit.).
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Au total, dix organisations syndicales ont fait 1’objet d’une exploration spécifique,
donnant lieu a 9 monographies. Toutes ne fournissent pas toutefois le méme type — et la
méme qualité — d’informations. Cela dépend des collaborations qui ont pu se nouer dans
chaque cas de figure. Les monographies sont donc plus ou moins approfondies. On doit
signaler un échec avec une onziéme organisation un temps envisagée. Un extrait de
I’échange avec la secrétaire générale de cette union départementale résume bien toute la
difficulté de 1’entreprise : « Nous ne souhaitons pas donner un certain nombre
d’informations [...]. Je ne vous dirai pas le nombre d’adhérents. [Cela est] sujet a
exploitation. Mais nous avons enregistré une progression de 40% en 14 ans, sans parler
des adhérents isolés ». Secret et ostentation... On indiquera également qu’avec deux
autres organisations, les résultats sont demeurés lacunaires. Peu de données statistiques
— voire aucune donnée dans un cas — ont pu étre recueillies. L’approche est donc
demeurée relativement superficielle. L’un de ces semi-échecs apparait toutefois
instructif dans la mesure ou il intéresse le secteur du commerce et des services qui
constitue une priorité pour le développement de la confédération concernée. Le manque
d’indications précises concernant 1’évolution récente de la syndicalisation dans ce
secteur laisse supposer que les résultats ne sont pas a la hauteur de ce qui était espéré.
Cela témoigne aussi des difficultés — structurelles — de la syndicalisation dans un secteur
¢claté en une myriade de petites entreprises.

Le détail des monographies est le suivant. La CGT a fait I’objet de trois études :

— Union départementale (UD) CGT de la Moselle (étude réalisée par Aurélie Rey,
doctorante en histoire a I’Université Paul-Verlaine de Metz) ;

— Union départementale CGT du Nord (étude réalisée par Régis Matuszewicz,
maitre de conférences en science politique a I’Université de Reims) ;

— Fédération CGT du commerce, de la distribution et des services (étude réalisée par
Antoine Bevort, professeur de sociologie au Conservatoire national des arts et métiers).

La CFDT a fait I’objet de deux monographies :

— Union départementale de la Haute-Garonne (étude réalisée par Marina Casula et
Pascal Pons, doctorants en science politique a 1’Université des sciences sociales de
Toulouse) ;

— Union départementale de Meurthe-et-Moselle (étude réalisée par D. Andolfatto).

Le regard sur ces deux unions territoriales de la CFDT s’est — sur certains aspects —
¢largi aux différents départements des unions régionales respectives, a savoir Midi-
Pyrénées et la Lorraine.

FO a fait I’objet de deux monographies :

— FO en Lorraine (étude réalisée par Thierry Choffat, maitre de conférences a
I’Université de Nancy II et Gilles Henry, docteur en sociologie). Cette étude s’appuie
sur des matériaux relatifs a I’'UD de Meurthe-et-Moselle et, de fagon plus disparate, de
la Moselle, compte tenu du refus de I’UD de la Moselle de s’associer a la recherche) ;

— Fédération FO de la métallurgie (par Jean-Yves Sabot, docteur en science
politique). Les éléments recueillis ici sont principalement qualitatifs.

L’UNSA a fait I’objet d’une étude réalisée par Benoit Verrier, chercheur post-
doctorant en science politique de I’Institut d’études politiques de Strasbourg. Celle-ci
décrit la dynamique qui tente de transformer un regroupement circonstanciel de
syndicats catégoriels en une confédération nationale, en mettant notamment a profit le
rendez-vous quinquennal que constituent les élections prud’homales et, en conséquence,
la nécessité de constituer puis de consolider un réseau militant dans la perspective
réguliere de celles-ci.
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Enfin, la fédération SUD-rail, qui commémorait son dixiéme anniversaire en 2006, a
fait ¢galement I’objet d’'une monographie (conduite par Frangois Paccou, étudiant en
master de sociologie a I’Université de Lille III).

On soulignera le caractére pionnier des deux derniéres monographies : ’'UNSA et
SUD-rail n’avaient pas fait I’objet jusqu’alors d’explorations scientifiques. A contrario,
1’UD CGT de la Moselle, I’'UD CFDT de la Meurthe-et-Moselle et la Fédération FO de
la métallurgie avaient déja été intégrées a 1’enquéte antérieure sur la syndicalisation,
conduite en 1994-1995. Cela donne certains points de référence et a permis de
construire des séries sur la syndicalisation relativement longues. On indiquera aussi que,
parallelement aux monographies réalisées en Lorraine, 44 entretiens ont été conduits
avec des syndicalistes « de base » de la CGT (16 entretiens), de la CFDT (10
entretiens), de FO (7 entretiens), de la CFTC (5 entretiens), de SUD (4 entretiens), de
I’UNSA (2 entretiens)". Cela apporte une dimension plus qualitative a la recherche, en
nourrissant la question de 1’engagement syndical aujourd’hui. L’ensemble des
monographies constitue un matériau original, qui a donné lieu a des notes ou rapports
annexes a cette étude®.

La seconde partie reprend systématiquement les diverses déclarations d’effectifs de
la part des confédérations depuis 1990 et en propose une lecture critique. La mise bout a
bout de toutes ces données — affichées généralement de fagon circonstancielle — laisse
voir parfois certaines incohérences. La juxtaposition des informations est également
riche d’enseignements et conduit parfois a relativiser ce qui avait semblé —
ponctuellement — une évolution significative. Des interprétations et hypothéses révisant
les données confédérales sont également proposées sur la base des pratiques de
comptabilité relevées lors des monographies. Les entretiens conduits avec de nombreux
responsables éclairent également ces pratique et les évolutions de la syndicalisation qui
sont affichées®'.

Bien str, il faut sans doute compter avec certaines incohérences organisationnelles
ce qui fragiliserait la connaissance exacte des effectifs. Cela doit étre toutefois
relativisé. Il nous est apparu en effet que toutes les organisations visitées avaient
fortement professionnalisé leurs modes de fonctionnement (c’est d’ailleurs la

1 Voir la liste des entretiens en annexe.

%% Chacune de ces monographies fait I’objet d’un rapport ou d’une note :

- Andolfatto (D.), Les unions départementale et régionale CFDT de Meurthe-et-Moselle et de Lorraine
(1990-2005), Nancy, IRENEE, 2006, 30 p.

- Sabot (J.-Y.), La fédération FO de la Métallurgie, Nancy, IRENEE, 2006, 30 p.

- Bevort (A.), La fédération CGT du Commerce, Nancy, IRENEE, 2006, 10 p.

- Casula (M.), Pons (P.), L’Union départementale CFDT de la Haute-Garonne (1993-2005), Nancy,
IRENEE, 2006, 163 p.

- Choffat (T.), Henry (G.), Regards sur Force ouvriere en Lorraine, Nancy, IRENEE, 2006, 89 p. ;

- Matuszewicz (R.), L 'Union départementale CGT du Nord (1990-2005), Nancy, IRENEE, 2006, 96 p.

- Paccou (F.), La fédération des syndicats SUD-rail (1996-2005), Nancy, IRENEE, 2006, 122 p. En
paralléle a cette monographie, une étude a été réalisée par C. Cardot : Etude sur le syndicat Sud-rail Metz-
Nancy, Nancy, IRENEE, 23 p.

- Rey (A.), « L’union départementale CGT de la Moselle (1993-2005) », Nancy, IRENEE, 2006, 86 p.

- Verrier (B.), L 'UNSA. Organisation et audience, Nancy, GREP-IRENEE, 2006, 79 p.

' Au total, 40 responsables syndicaux de différents niveaux ont été interviewés (parmi lesquels : 11
responsables confédéraux, 20 responsables départementaux ou régionaux, 9 responsables fédéraux).
Certains de ces responsables ont fait 1’objet de plusieurs entretiens. Le nombre des entretiens est donc
supérieur a 40 (ces entretiens doivent étre distingués de ceux réalisés avec les 44 syndiqués lorrains
évoqués plus haut). On trouvera la liste des responsables syndicaux interviewés en annexe (sources).
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conséquence logique d’un syndicalisme essentiellement institutionnel). A aucun niveau,
la question des effectifs n’est négligée. Elle est prise en charge par des responsables de
I’organisation de rang élevé, compétents, et disposant de moyens importants — et
notamment de I’outil informatique — qui permet une comptabilité suivie des effectifs. La
diffusion par la plupart des organisations de bulletins ou journaux syndicaux réguliers
oblige également la tenue de fichiers d’adresses et donc d’adhérents. Dés lors, toutes les
données publiées sur les effectifs ne le sont pas au hasard. Ces informations s’inscrivent
dans des stratégies de communication manifestement réfléchies. Cette comptabilité
permet également de mesurer des rapports de force interne, notamment a I’occasion des
congres. C’est d’ailleurs pourquoi nos recherches — conduites a différents niveaux
organisationnels — ont généralement ciblé ces derniers.

Naturellement, on pourrait penser que les statistiques ainsi publiées oublient certains
adhérents pour diverses raisons : administratives (dysfonctionnement des appareils),
financieres (rétentions de cotisations de la part de certaines organisations), politiques
(existence de minorités ou oppositions internes qui ne communiqueraient pas leurs
résultats), culturelles (changements des modalités de 1‘adhésion)... Sauf exceptions —
qui sont indiquées au fil du propos — cela change peu les ordres de grandeur qui sont
affichés. Quelques données font d’ailleurs 1’objet de redressements comme 1’a fait, par
exemple, la CGT a ’occasion de son dernier congres confédéral (2006). Les chiffres
¢taient en principe issus de la trésorerie confédérale, mais 1’un d’entre eux tenait compte
¢galement des effectifs qui auraient échappé a cette comptabilité. L’écart n’était
d’ailleurs pas trés important. De 1’avis des interlocuteurs avec lesquels il en a été
discuté, on ne peut pas non plus soutenir qu’il y aurait d’importants changements dans
les modalités de I’adhésion. En 1’occurrence — toujours dans le cas de la CGT —, il n’est
pas raisonnable de croire que des adhésions directes aupres des unions locales — ce qui,
d’ailleurs, a toujours existé¢ — changeraient la donne de la syndicalisation « officielle ».
Cela peut certes introduire une petite marge d’incertitude mais elle n’excéderait pas 3 a
5% au plus. Certes, dans I’hypothése d’une stagnation des effectifs, 5% de syndiqués en
plus conduirait effectivement a une légére croissance, sans changer fondamentalement
les choses.

Ceci est d’ailleurs amplement confirmé par les résultats présentées en troisieme
partie.

4. Une méthode d’estimation des effectifs

La seconde démarche croise les données ainsi recueillies et discutés avec les
résultats des élections professionnelles (en 1’occurrence les élections aux comités
d’entreprise et — pour la fonction publique — les élections aux commissions
administratives paritaires). Elle est fondée sur le constat — somme toute logique et
vérifié lors de travaux antérieurs” — selon lequel il existe un rapport entre les
implantations syndicales et leurs audiences. Autrement dit, lors des élections
professionnelles, les scores sont un sous-produit de la densité relative des adhérents et
des militants dans les établissements ou administrations concernées. Cette relation
permet de préciser les taux de syndicalisation par organisation par principales branches

2 Voir notamment Labbé (D.), Les élections aux comités d’entreprise, Grenoble, CERAT, 1995.
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d’activité. Cela conduit a un tableau complet de la syndicalisation dans les différents
secteurs de 1'économie frangaise.

Pour ce qui concerne les effectifs, il s’agit de ceux de la CGT et de la CFDT,
lesquelles ont publié — depuis le début des années 1990 — un grand nombre
d’informations sur leurs forces respectives. Pour quelques branches spécifiques, on y
ajoute les effectifs d’autres organisations : CFTC, UNSA, SUD-rail, SUD-PTT. A partir
de ces diverses informations, il est possible au moyen d’un ratio simple d’estimer les
effectifs sectoriels des autres syndicats a 1’aide du lien entre effectifs et audience
¢lectorale™.

Lors de notre précédente étude, en 1994-1995, cette méthode a démontré tout son
potentiel et elle a permis d’établir 1’évolution du taux de syndicalisation global et par
confédération depuis 1949, chiffrage qui a fait ensuite 1’objet de nombreuses reprises ou
citations sans jamais avoir €té contesté par aucune des organisations concernées.

Bien str, les ratios adhérents/électeurs peuvent différer 1égérement suivant les
organisations. Dans ce cas, ce sont les résultats moyens ou des « fourchettes » de
résultats qui sont proposées. Ce décalage peut s’expliquer de diverses fagons. D’une
maniére générale, il faut rappeler que, si la liaison entre le taux d’adhésion et le score
¢lectoral apparait évidente, elle n’est pas mécanique. Le raisonnement ne serait
pleinement valable que si toutes choses étaient égales par ailleurs. Or, toute organisation
syndicale a sa vie propre, son mode de fonctionnement particulier, ses traditions, une
certaine image ou popularité... Dans I’hypotheése de fortes distorsions, il convient
¢galement de s’interroger sur la fiabilité des effectifs revendiqués par les organisations
concernées. D’ailleurs, en cas de décalage important, d’autres séries d’effectifs — CFTC,
UNSA, SUD... — permettent de déterminer quelle est la branche de la fourchette qui est
la plus solide.

On mentionnera encore que la méthode d’évaluation des effectifs manquants se base
sur les résultats des élections aux comités d’entreprise dont la DARES a accepté la
transmission de résultats détaillés par branche d’activité. Cependant, contrairement a
I’étude comparable antérieure, il n’a pas été possible d’obtenir des résultats par
établissement, ce qui aurait permis de déterminer des taux d’implantation et de préciser
— en grandeur nature — leur évolution.

Enfin, pour les fonctionnaires, 1’étude utilise les résultats des élections aux
commissions administratives paritaires des fonctions publiques d’Etat, hospitalicres et
territoriales, communiquées par les ministéres de la Fonction publique, de la Santé et de
I’Intérieur. La DGAFP (ministére de la Fonction publique) a accepté la remise de
I’ensemble des résultats électoraux a sa disposition, ce qui a permis de confectionner —
dans un rapport annexe a cette recherche — une étude entiérement originale qui brosse
un tableau complet des élections aux CAPN depuis 1953,

5. Une sociologie des syndiqués
Au total, il s’agit donc de présenter un tableau complet — mais partiellement

hypothétique — de la syndicalisation dans les différents secteurs de I'économie frangaise.
Cela permettra de décrire, a un niveau relativement fin, 1’évolution de la syndicalisation

» La méthodologie fait I’objet d’une présentation précise au début de la troisiéme partie.
# Labbé (D.), Les élections aux commissions administratives paritaires nationales, Nancy-Grenoble,
IRENEE-PACTE, 454 p.

15



depuis son reflux des années 1980 et la « pause » qui semblait intervenue au début des
années 1990. On précisera éventuellement ou le déclin s’est poursuivi et ou un
renouveau s’est produit.

Une quatriéme partie est relative a la sociologie des syndiqués. Plus synthétique que
les précédentes, cette partie propose un portrait des syndiqués dans les années 1990 et
2000 a travers la mise en perspective des nombreuses enquétes sur les adhérents, les
militants, les délégués de congrés — territoriaux, fédéraux ou confédéraux — qui ont été
recueillies au fil de cette recherche. Aprés I’évocation de caractéristiques socio-
graphiques classiques — sexe, age, profession, secteur d’activité —, 1’étude se focalise sur
une micro-sociologie de I’engagement syndical au début des années 2000 a travers des
entretiens avec une quarantaine de syndicalistes lorrains. Cela permet d’introduire une
dimension plus qualitative a la recherche et d’esquisser un portrait de syndicalistes « de
terrain », au parcours fortement individualisé, mais aussi militants professionnalisés.

Au terme de la recherche, il importera de revenir sur le « modéle » syndical frangais,
ses forces telles que celles-ci ont pu étre éclairées sous des angles successifs —
territoriaux, nationaux et sectoriels — au fil des développements, de synthétiser les
dynamismes organisationnels et sectoriels, de conclure sur un possible renouveau.
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PREMIERE PARTIE :
LES DYNAMIQUES CONTRASTEES
DES TERRITOIRES ET DES ORGANISATIONS

Pour fonder la recherche, il a semblé nécessaire — dans un premier temps — de
décrire et d’analyser, dans la mesure des ressources disponibles, les dynamismes du
recrutement syndical dans diverses organisations principalement territoriales ou
fédérales. Chacune de ces organisations a fait I’objet d’une monographie dont on lira ci-
dessous une synthese. Trois types de conditions ont guidé le choix de ces
organisations® :

1°) Couvrir le spectre des diverses confédérations, a priori des plus « importantes »
(CGT, CFDT, FO), et préciser le regard concernant certaines organisations nouvelles,
ou relativement nouvelles, dont la concurrence avec les plus anciennes a paru se
développer depuis quelques années, mais qui demeurent relativement méconnues (SUD
et UNSA). Cela doit permettre aussi de valider — on non — I’hypothéese formulée parfois
d’une « recomposition » du paysage syndical.

2°) Couvrir une diversité sectorielle suffisamment représentative des évolutions
¢économiques, sociales et syndicales. De ce point de vue, les unions territoriales
présentent un intérét particulier car, dans un cadre précis (celui d’un département ou
d’une région), elles donnent a voir les changements du syndicalisme dans toutes les
branches d’activité de ce territoire. Cette approche « horizontale » des organisations
syndicales est croisée avec des études plus « verticales » relatives a quelques fédérations
professionnelles : métallurgie dans le cas de FO, commerce et services dans le cas de la
CGT, cheminots pour SUD. L’objectif est de préciser quelle diversification des
implantations syndicales serait intervenue ces dernieéres années. Par exemple, FO est
souvent présentée comme une organisation de fonctionnaires alors méme qu’un certain
dynamisme parait également exister dans le secteur privé ; la CGT apparait d’abord
comme une organisation « en bleus de travail » alors méme qu’elle cherche a se
développer dans I’immense continent des services ; SUD est surtout connue pour sa
fédération SUD-PTT — la plus nombreuse au sein de I’USS — alors méme que de
nombreuses pousses ont semblé prospérer depuis une dizaine d’années.

3°) Certains terrains ont également été choisis pour des raisons plus contingentes.
Toutes les organisations ne sont pas prétes a s’ouvrir a un regard extérieur — et, de
surcroit, critique —, singuliérement sur la question treés sensible de la « syndicalisation ».
Beaucoup a dépendu des relations de confiance que les chercheurs, qui ont accepté de
participer a cette étude, ont construit avec des organisations syndicales antérieurement
méme a son démarrage. D’autres organisations, relativement nouvelles dans le paysage
syndical tels ’'UNSA ou SUD-rail, ont accepté assez facilement de se préter au jeu. On
pourrait ajouter par « challenge » avec des organisations plus anciennes et bénéficiant
généralement d’une présomption de représentativité irréfragable. Cette étude constituait
sans doute pour elles une occasion de prouver la réalité de leurs forces dans leurs
champs respectifs. Malgré cette confiance, cette volonté de transparence, cette quéte de
1égitimité, des difficultés ont pu surgir ici ou 1a, la syndicalisation étant un sujet
difficile. On peut en effet afficher certains chiffres, voire « gloser » longuement a son

2 . ’ . .
3 Leur liste est donnée en introduction.
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propos. Mais, dés lors, qu’on s’intéresse aux pratiques réelles, qu’on cherche a collecter
des séries de chiffres, qu’on les discute et interroge les évolutions, cela peut susciter des
informations assez variables d’une organisation a 1’autre et, parfois, des silences... Cela
explique que les résultats obtenus ne sont pas strictement comparables entre
monographies et peuvent faire naitre de nouvelles questions™.

Il ne peut étre question de reprendre ici le détail de chacune des monographies.
Toutes obéissent de surcroit a des problématiques assez différentes, fonction d’histoires
singuliéres, de matériaux variés, d’informations naturellement sélectionnées par les
interlocuteurs rencontrés. Un regard synthétique sur chacun des terrains retenus, et
partiellement transversal, est ici propos€. Les résultats concernant 'UNSA, compte tenu
d’un modéle qui s’apparente a celui des confédérations, sont présentés dans la 2°™
partie.

26 Malgré tout — a I’exception mentionnée en introduction —, tous les chercheurs ont été bien accueillis par
les organisations qui ont accepté de se préter a cette étude. Nous adressons nos plus vifs remerciements a
leurs responsables.
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I. La resyndicalisation a la CFDT

Les deux monographies conduites sur la CFDT — dans les régions Lorraine et Midi-
Pyrénées — montrent bien le regain — sensible — d’effectifs intervenu dans les années
1990, inversant une quinzaine d’années de reflux. Si les deux régions étudiées obéissent
a certaines particularités, elles partagent également des traits communs.

1. Le redéploiement lorrain

Lors de son congrés de 1991, I’UD de Meurthe-et-Moselle ne cite — fort
prudemment — aucun chiffre concernant la syndicalisation, au contraire d’une habitude
qui sera prise par la suite. Le constat dominant demeure celui de la « crise syndicale » :
« Le syndicalisme — est-il énoncé — traverse une passe difficile indéniable. Son image
n’est pas bonne et il n’apparait plus forcément en phase avec les aspirations des salariés.
La CFDT n’échappe pas a cette situation difficile »*. Le reflux des cotisations —
enregistré localement depuis 1974 — semble toutefois stoppé. Le nombre des adhérents
peut étre évalué a quelque 6 000 a la fin des années 1980, soit deux fois moins qu’au
début des années 1960 (au moment de la « déconfessionnalisation ») et qu’au début des
années 1970 (période marquant un apogée du syndicalisme frangais).

Le début des années 1990 traduit une reprise de la syndicalisation a la CFDT. Cela
parait surtout la double conséquence d’une politique active — avec la mise en place de
« développeurs » — et, sans doute plus encore, de la généralisation du PAC (prélévement
automatique des cotisations [sur les comptes bancaires des adhérents]).

En ce sens, le rapport d’activité présenté lors du congrés départemental de 1997
souligne la « progression » de 1’organisation en Meurthe-et-Moselle : le volume des
cotisations a augmenté de 40 a 50% de 1988 a 1996. Au niveau régional, le trésorier
brosse une véritable analyse clinique des évolutions (voir encadré I.1). Les responsables
cédétistes expliquent ces résultats par « les outils mis en place au niveau national », ce
qui a permis « un meilleur suivi des affiliés »*. Cette politique — trés volontariste — de
recrutement syndical parait surtout caractériser le milieu des années 1990 apres une
premiére expérience dans les années 1980 qui avait heurté des pratiques militantes plus
traditionnelles.

Encadré 1.1 : La syndicalisation a la CFDT en Lorraine dans les années 1990%

« Pendant plusieurs années, la région Lorraine, en termes de syndicalisation, a un peu
sur-performé les chiffres nationaux. Plusieurs tendances remarquables doivent étre
relevées. Premiére tendance. En dépit de la crise des industries traditionnelles,
notamment dans la sidérurgie, on observe un assez fort développement des syndicats
industriels, notamment dans les Métaux, au cours des années 1990. Méme dans la
sidérurgie une progression intervient.- Deuxiéme tendance : les boosters de la fonction
publique. Les secteurs Santé-sociaux et Interco enregistrent de fortes progressions dans
les années 1990. 6-7% de progression en moyenne dans le secteur public et méme 9 a

*7 « Congrés CFDT 54, Rapport d’activité, 20-21 juin 1991 », p. 1.

% « Congrés de la CFDT Meurthe-et-Moselle », 7 novembre 1997, Vandoeuvre-lés-Nancy (fascicule),
p. 11.

* Entretien avec C. Minella, Metz, 1" juin 2005.
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15% pour la Santé. Mais on observe une inflexion ces deux derni¢res années. Troisiéme
tendance : le Commerce et les services. Cela concerne des TPE-PME et, principalement,
les départements de Moselle et de Meurthe-et-Moselle. Les PME, les supermarchés, les
pompes a essence c’est sans doute 1’avenir en termes de syndicalisation. N’oublions pas
le reste. C’est une kyrielle de syndicats qui connaissent aussi des progressions,
notamment les télécoms, hacuitex, 1’agro-alimentaire, surtout dans le bastion vosgien,
avec Vittel et Contrex, avec les fromageries... On a assisté aussi a une montée en
puissance des transports. La progression a été forte, malgré la crise a la SNCF... »

Un ancien responsable départemental — de ’UD CFDT de la Moselle — avoue tout
de méme « avoir du mal a évaluer le role des « développeurs » dans la syndicalisation a
la CFDT ». Certes, il concede que « cette idée de VRP de 1’adhésion, de gens qui vont
au contact des syndicats, qui se préoccupent a temps complet de I’adhésion, cela a
certainement produit des effets ». Mais il tient surtout a souligner « I’impact du
PAC »*. Ce dernier « a fait progresser 1’adhésion et favorisé la fidélisation. Il y a eu
moins de démissions. Aujourd’hui [en 2005], 90% des adhérents sont prélevés ».

Ce méme responsable indique qu'un changement de mentalité est intervenu : « On a
mis le développement syndical au méme niveau que la revendication ». L’adhésion
n’était plus seulement considérée comme un moyen. Elle serait devenue une finalité.
Les efforts ont particuliérement porté¢ dans de nouveaux secteurs : santé¢, commerce,
services, transports. ..

Les méthodes de gestion des syndiqués ont également évolué : « Nous avons mis en
place une gestion plus rationnelle, avec 1’outil informatique, avec la gestion centralisée
des cotisations. Appeler, comme le fait encore la CGT, au paiement des cotisations dans
le bulletin de I’UD, c’est un peu archaique. Le SCPVC a permis de rationaliser la
gestion des adhérents et de les fidéliser ».

En outre, la CFDT s’efforce — naturellement — de veiller a « une présence syndicale
sur le terrain ». Mais celle-ci ne pouvait plus prendre appui sur un vieux militantisme
qui s'est effondré avec le renouvellement des générations et le changement de contexte
culturel. En Meurthe-et-Moselle, I’UD a cherché a « inventer » et a « fixer » un nouveau
militantisme au moyen de services apportés aux adhérents, notamment via les comités
d’entreprise. Elle a cherché également a maintenir vivant un réseau syndical
relativement dense dans le territoire en apportant aux équipes de base des services
spécifiques : reprographie, communication, ingénierie de [’action... Les
« développeurs » ont joué évidemment un réle-clé pour « cultiver » ce réseau, ciblant
leur action en direction de certaines catégories (femmes, jeunes...). Selon le secrétaire
général de I’'UD CFDT de Meurthe-et-Moselle, cela a permis de démontrer que le
syndicalisme n’est pas « un truc vieillot » et de le revivifier. Une nouvelle image a été
construite, de nouveaux moyens ont été mis en place a travers des « contrats » de
développement négociés entre les structures territoriales (UD, URI) et les syndicats, des
cibles ont été définies. Cette politique volontariste s’est appuyée sur un réseau
d’associations, crées ad hoc. L’association est apparue comme une structure plus souple
qu’un syndicat, plus adaptée pour faire passer un souffle nouveau et convaincre in fine
de nouveaux adhérents, sur une base — il est vrai — bien différente des identités ou
formes d’engagement qui ont marqué ’histoire syndicale. Le secrétaire départemental
de I’UD constate que : « Une organisation syndicale, une grande organisation a des

0 Entretien avec G. Jérdme, Nancy, le 12 janvier 2005.
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régles démocratiques fortes. Cela a un rythme et, indéniablement, ¢ca peut générer un
peu d’inertie. C’est pertinent de créer des structures propres [associations] qui
permettent de générer des projets sans mettre en cause 1’organisation. Cela permet
d’expérimenter, d’innover. On est dans le champ de 1’innovation tout en permettant a
I’organisation d’évoluer a un rythme a elle. L’association c’est un peu le poisson-pilote,
la mouche du coche »*".

Le trésorier régional souligne a son tour comment le développement se planifie,
comment la politique de recrutement mise en ceuvre dans les années 1990 est le fruit de
réflexions menées d’abord au niveau confédéral — autour du GAPS [groupe d’action
pour la syndicalisation] — puis appliquées dans les fédérations et les territoires. Ainsi,
des « contrats de développement » ont été mis en place avec les syndicats. Ils consistent
en engagements réciproques sur des objectifs : « il y a d’abord une analyse de la
situation, un état des lieux des syndicats qui est effectué. A partir de 1a, on regarde
quelles opérations doivent étre menées pour renforcer les structures. On batit du lien
entre les sections et les syndicats ; on aide a la réalisation de tracts. Il y a un travail
collectif autour d’engagements, notamment financiers »*.

Des actions ont été conduites concernant les syndicats importants, autour de grands
¢tablissements, et de petits syndicats, dans des PME. Un glissement des uns aux autres
intervient au cours de la décennie 1990. L organisation d’¢élections professionnelles, la
tenue de négociations collectives — notamment sur la réduction du temps de travail a la
fin des années 1990 — sont souvent des opportunités pour s’implanter : « Beaucoup de
jeunes implantations de la CFDT en sont issues » déclare le trésorier régional. Et de
préciser encore : « sur trois adhérents [nouveaux] de la période 1998-2000, un adhérent
venait de la mise en place de la RTT. C’est un effet direct des mandatements » (méme si
— au niveau national — les conséquences de ceux-ci en termes de syndicalisation
demeurent plus discutés). En Meurthe-et-Moselle, le congreés de 2000 a d’ailleurs
souligné la nécessité d’un « contact plus étroit avec les mandatés du département », ce
qui laisse supposer que ce « gisement » potentiel en termes de syndicalisation était mal
exploité®.

2. Dynamismes comparés en Midi-Pyrénées et Lorraine

En Midi-Pyrénées, une politique comparable a été mise en ceuvre, s’appuyant sur
des « développeurs » et ciblant les grandes entreprises ou administrations, ainsi que
certains publics, notamment les jeunes™. Dans cette région, plus critique envers la ligne
confédérale que la Lorraine, la syndicalisation (comptée en nombre de cotisations)
connait jusqu’en 2002 une progression tout aussi spectaculaire : + 48% de 1993 a 2002
(contre + 54% en Lorraine pour la méme période).

Cette politique volontariste de développement a paru toutefois marquer le pas au
début des années 2000. Tant en Lorraine qu’en Midi-Pyrénées, la progression se
ralentit. Ainsi, en Haute-Garonne, le rythme annuel de la croissance des effectifs n'est

*! Entretien avec Ph. Faveaux, Nancy, le 17 janvier 2005.

32 Entretien avec C. Minella, Metz, 1" juin 2005.

3 Rapport d’activité présenté lors du congrés de la CFDT Meurthe-et-Moselle, 14-15 décembre, Nancy,
publié dans Trait d 'union, n° 15, novembre 2000, p. 4 et suiv.

** Casula (M.), Pons (P.), op. cit. Cette étude actualise celle réalisée il y a 15 ans par G. Prince : L Union
départementale CFTC-CFDT de Haute-Garonne (de la libération a nos jours), Grenoble, CERAT, 1990
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plus que de +2,3% en 2001, puis + 1,8% en 2002. Ce sont les pourcentages les plus
faibles depuis le début des années 1990. En Meurthe-et-Moselle, un plafonnement des
effectifs intervient également a compter de 2001, aprés une croissance du nombre des
cotisations de 70% a 100% depuis 1990%. Les deux évolutions sont d’autant plus
remarquables qu’elles concernent deux territoires treés différents, tant pour ce qui
concerne le contexte économique et social, que pour ce qui a trait a I’identité cédétiste.
La Meurthe-et-Moselle est un département « légitimiste », de vieille tradition CFTC-
CFDT?®, Nancy étant aussi la ville ou Nicole Notat — secrétaire générale de la CFDT de
1992 a 2002 — a fait ses premiéres armes de responsable syndical. La Haute-Garonne se
veut plus « oppositionnelle » par rapport a la ligne officielle de la CFDT. Les années
1990 voient de vives tensions entre I’UD, I’union régionale et la confédération.

Cette évolution — en termes de syndicalisation — assez comparable des deux UD, en
dépit de contextes respectifs trés différents — sur de nombreux plans —, tend & démontrer
que la courbe des effectifs suit une dynamique propre et dépend surtout de facteurs —
modalités organisationnelles et stratégie — internes a la confédération. Or, il semble bien
que les techniques de développement atteignent certaines limites au début des années
2000. La plupart des cotisations sont désormais prélevées automatiquement sur le
compte chéque du syndiqué. Ainsi s'achéve l'augmentation mécanique du nombre de
timbres payés par un méme nombre d'adhérents (ce qui peut étre désigné comme
I’« effet-PAC »).

Le recours a des « développeurs » montre aussi des signes d’essoufflement. Ces
derniers — généralement issus des syndicats qu’ils suivaient — ont joué un réle important
dans l'augmentation de la syndicalisation des années 1990. Mais cette réussite — en
termes de ressources — va souvent propulser ces « techniciens » dans un réle plus
politique. Dés lors, ils auront en charge des tiches plus générales tandis que le
développement passera au second plan, les effectifs plafonnant, voire régressant,
compte tenu de départs « naturels » (mobilité professionnelle, retraite...).

Un autre effet « pervers » est intervenu : le syndicat a fait du développement une
véritable « action collective », ainsi que I'explique le trésorier lorrain. Le recrutement a
absorbé alors I’essentiel des énergies, au détriment de taches plus militantes et, en
particulier, de la fonction revendicative ou de défense individuelle. Cela a pu aboutir
parfois a I’inverse de ce qui était recherché, faisant perdre au syndicat une partie de sa
raison d’étre, a tout le moins en tant que force protestataire ou « tribunitienne » mais pas
en tant qu’« institution ». Des recrutements assez indifférenciés peuvent également
peser sur 1’organisation. La question des moyens aurait en quelque sorte pris trop
d’importance par rapport a celle de la fin. L’identit¢ de 1’organisation serait en cause.
Ainsi, des interrogations et des doutes existent en interne. On s’apercoit parfois
tardivement que, malgré de beaux rameaux, un arbre sans racines meurt. Cela explique
par exemple la formalisation, apres 2003, de theses sur le réformisme, dans le but de
redonner plus de sens et de profondeur a I’engagement syndical.

% Plusieurs séries d’évolution des cotisations peuvent étre établies pour le département, selon —
notamment — que 1’on tienne compte des résultats de certains syndicats régionaux (dont les effectifs sont
comptabilisés en Meurthe-et-Moselle mais couvrent en réalité toute la région) ou que 1’on ne tienne
compte que des résultats — départementaux — de ces syndicats. Ce mélange de données départementales et
de données régionales, qui tend a s’accentuer dans les années récentes, introduit une certaine confusion.

3 Voir Conraud (J.-M.), Militants au travail. CFTC et CFDT dans le mouvement ouvrier lorrain, 1890-
1965, Metz-Nancy, Editions Serpenoise-Presses universitaires de Nancy, 1988.
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3. Accidents ou crises internes

Les études monographiques permettent de mesurer assez finement les conséquences
éventuelles — en termes de syndicalisation — de certains événements internes a la
confédération (éviction de Jean Kaspar en 1992, refus du quitus lors du congrés
confédéral de 1995) ou plus généraux (soutien a la réforme de la Sécurité sociale en
1995, qui conduira — apres les autres événements évoqués ci-dessus —, a la structuration
d’un courant oppositionnel : Tous ensemble).

L’évolution des effectifs cédétistes en Meurthe-et-Moselle traduit bien les heurts de
I’histoire intérieure de 1’organisation en dépit de son légitimisme revendiqué (voir
graphique 1.2 ci-dessous). La progression des années 1990 marque en effet deux paliers,
en 1992, puis en 1996-1997, avant de plafonner a compter de 2001. Pour la Haute-
Garonne, on ne dispose de chiffres qu’a partir de 1993. Un ralentissement intervient
¢galement en 1996, puis un méme plafonnement a compter des années 2000. Deux
courbes sont représentées : 1'une basée sur la moyenne de 9 cotisations, conformément a
un mode de comptabilité des effectifs syndiqués traditionnellement utilisé¢ par la
recherche”. Cependant, de 1’avis des interlocuteurs rencontrés, la plupart des cédétistes
(voire tous dans un grand nombre d’organisations) réglent leurs cotisations par
préléevement automatique (« PAC »). Dés lors, un adhérent « pése » 12 cotisations
mensuelles par an. Il faut compter toutefois avec un léger turn over (et quelques
adhérents qui échapperaient au PAC). Dés lors, nous proposons une — nouvelle —
convention de 11 timbres pour un adhérent pour les années 1990. Mais celle-ci introduit
donc une rupture historique en plus longue période. C’est pourquoi le graphique
juxtapose deux courbes. On indiquera encore que seuls les effectifs implantés dans
départements — et non pas ceux d’organisations régionales qui ont leur siége dans le
département et leurs effectifs répartis dans plusieurs départements®™ — sont pris en
compte. Quelle que soit la convention retenue (9 cotisations ou 11 cotisations), le regain
apparait nettement au début des années 1990. Celui-ci se situe dans une « fourchette »
de + 51% et + 82 % (selon la convention retenue) entre 1989 et 2002, qui marque le
dernier « pic » de syndicalisation. Rapportée a la période d’apogée des années 1970,
cela signifie que la CFDT — en Meurthe-et-Moselle — a retrouvé au moins la moitié¢ des
effectifs perdus dans la période d’effondrement de la syndicalisation qui avait suivi.

37 Sur la question, voir Bevort (A.), « Compter les syndiqués, méthodes et résultats. La CGT et la CFDT :
1945-1990 », Travail et emploi, n° 62, 1/1995, p. 40-62

¥ Cette caractéristique a déja été signalée dans une note précédente. Elle peut introduire une certaine
confusion. Dans le cas d’organisations régionales, seuls les effectifs implantés dans le département étudié
sont donc pris en compte. Pour 1’année 2002 — derniére année disponible sur le sujet — 1’écart entre les
deux séries de cotisations en Meurthe-et-Moselle, selon que I’on tienne compte ou pas des résultats
régionales qui recensent donc des effectifs dans d’autres départements, s’élevait a 16%.
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Graphique 1.2 : L’évolution des effectifs de la CFDT en Meurthe-et-Moselle
(1947-2004)”
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Les informations recueillies en Lorraine — a travers notamment les rapports de
congreés — n’évoquent pas un éventuel mécompte en 1992. Les chiffres traduisent
pourtant ce dernier et plusieurs fédérations — en progression depuis 1989 — refluent :
Interco (fonctionnaires territoriaux), Transports, PTT, Travail et Emploi, Construction-
Bois, Agro-alimentaire, Hacuitex (habillement-cuir-textile). Un ancien responsable
départemental rapporte rétrospectivement combien 1’attachement local a Jean Kaspar
¢tait culturellement fort : « Beaucoup, en Lorraine, n’ont pas compris [son] éviction.
Jean Kaspar avait une certaine notoriété dans la région. C’était un mineur. Il était tres
reconnu par les mineurs. Il était apprécié des militants. Jean Kaspar c’est aussi un
homme chaleureux ». Manifestement, une page se tournait, perturbant la CFDT,
singulierement dans 1’Est.

Le palier de 1996 — apres les événements de 1995 — est plus marqué. Davantage
d’organisations connaissent un reflux. Viennent s’ajouter aux organisations « critiques »
de 1992 le Commerce, les Métaux, la Banque, I’Enseignement privé... Malgré tout, le
congrés départemental de 1997 — le premier a se réunir depuis les « événements » de
1995 — ne traduit pas ces vicissitudes. Seul le responsable local de la fédération des
Transports et de I’Equipement (FGTE) fait publiquement état de départs ou de
démissions d’adhérents apreés 1995. Ces départs ont concerné la branche « cheminote ».
Le responsable évoque méme une « sorte d’éclatement » de cette branche. En 1996, la
Lorraine sera d’ailleurs 1’une des régions fondatrices du nouveau syndicat SUD-

¥ Les données qui ont permis de construire ce graphique sont issues de cette étude et d’une recherche
antérieure conduite sur le méme terrain : Labbé (D.), avec la collaboration d’Abdelouméne (A.) et
Georgel (P.), L’Union départementale CFTC-CFDT de Meurthe-et-Moselle (de la libération a nos jours),
Grenoble, CERAT, 1991. Ainsi, on dispose d’une série exhaustive sur la syndicalisation a la CFTC-
CFDT dans ce département depuis la Libération.
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cheminots (devenu ensuite SUD-rail)*. Pourtant — sur un strict plan comptable —, la
FGTE maintient le nombre des cotisations qu’elle percevait jusqu’alors, se redéployant
officiellement dans le secteur privé et compensant de fagon quasi-compléte — et quasi-
instantanée — les pertes enregistrées chez les cheminots.

De maniére plus générale, le secrétaire général de 1’UD indique rétrospectivement
que les « événements » de 1995 auraient eu peu d’impact dans la CFDT départementale.
Ils ont « été vécus sans dramatisation excessive ». Quelques départs en direction de
SUD sont tout de méme intervenus. Cela concernait des « militants trés engagés
politiquement ». Il ne quantifie pas ces départs, a priori négligeables. Il souligne au
contraire la fierté d’étre le département de la secrétaire générale.

Son homologue de la Moselle ne partage pas la méme analyse. En 1995,
« I’organisation a été bousculée ». Et de préciser que I’approbation du plan Juppé par
Nicole Notat n’a pas été comprise parce qu’il semblait qu’elle concernait aussi la
réforme des régimes spéciaux de retraite. Il poursuit : cela « a été un peu dramatique
pour nous. On a tenu deux assemblées générales départementales. Tous les syndicats
CFDT du département étaient 1a. C’était bourré de monde. Le débat a été assez vif. Il y
avait une vive tension qui régnait dans le département. En plus, il y avait une situation
quasi-insurrectionnelle a Merlebach. Les mineurs faisaient le siége des HBL [Houilléres
du bassin de Lorraine] (...). Cette réforme de la Sécurité sociale, si elle nous a causé
beaucoup de difficultés, était globalement acceptée par I’appareil ». Une partie des
cheminots a choisi de rejoindre SUD. Un mouvement, plus général, de cédétistes vers
SUD est également intervenu.

En Haute-Garonne, la progression de la syndicalisation ralentit également en 1996 et
en 1997. La période voit parallelement une éclosion de syndicats SUD. Des militants de
la région toulousaine sont impliqués dans la création de cinq d’entre eux sur la
quinzaine qui émergent alors : SUD-rail, SUD-Education (la création étant le fait de
militants de la FSU), SUD-collectivités territoriales, SUD-Santé, SUD-Protection
sociale. Au total, au moins un millier de cédétistes de la Haute-Garonne essaiment vers
des organisations SUD (sur les quelque 7 000 que compte alors 1’'union départementale,
soit 15% des effectifs)”. L’hémorragie est particuliérement forte dans certains
syndicats. En Haute-Garonne, un tiers des adhérents du SGEN rejoignent SUD-
Education. Plusieurs centaines d’adhérents quittent Interco. Ainsi, la section de la
mairie de Toulouse se vide de tous ses membres. Enfin, des assemblées générales
décident la désaffiliation de la CFDT des syndicats départementaux des Finances et de
la Santé.

Par ailleurs, bien des militants qui choisissent de rester fideles a la confédération
vont s’impliquer dans le courant oppositionnel Tous ensemble qui se structure en 1996.
A une courte majorité, I’UD rallie elle-méme cette ligne contestataire lors de son
congres de 1996*.

Malgré ces nouvelles défections, la tendance a la hausse des effectifs cédétistes n’est
— étonnamment — pas remise en cause et atteint méme un niveau remarquable au
tournant des années 1990-2000 (voir le tableau 1.3). A plusieurs reprises, les gains
d’effectifs (volume des cotisations) avoisinent, voire dépassent, les 10%, ce qui permet
de surmonter aisément les « accidents » de 1992 et 1995. Les évolutions se découpent
en deux temps. Les choses sont assez incertaines jusqu’en 1993. Les évolutions sont

' Voir Cardot (C.), Etude sur le syndicat Sud-Rail Metz-Nancy, Nancy, GREP-IRENEE, 2006, p. 8.
ML Casula, P. Pons, op. cit., p. 18.
“ Ibid., p. 22.
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hésitantes et il y a fort a parier que les gains effectués en 1991 constituent un
« artefact », lié¢ a la progression du nombre moyen de timbres par adhérent (« effet-
PAC »). Puis, jusqu’en 1996-1997, ce sont les fédérations de la Santé et, plus encore,
Interco qui tirent le mouvement. Le processus s’élargit ensuite a des fédérations du
« privé » — Commerce, Métaux, Transports — tandis que la pente de progression de la
Santé se ralentit. Il semble que la CFDT ait ciblé et cultivé certains secteurs en fonction
de « gisements » potentiels (notamment dans les fonctions publiques hospitaliére et
territoriale en forte expansion et attirant un nouveau salariat, féminin et qualifi¢). Puis
sont recherchées de nouvelles recrues au travers de la relance de la négociation
collective dont la centrale se veut le fer de lance. Dans le secteur privé, il ne faut pas
négliger non plus un retour — en termes d’adhérents — de services apportés aux salariés
via des comités d’entreprise — modernisés et redynamisés —, comme déja souligné dans
le cas lorrain.

Tableau 1.3 : Evolution du volume des cotisations CFDT
en Meurthe-et-Moselle et en Haute-Garonne (1989-2004 ; en %).

UD UD
Meurthe-et-Moselle | Haute-Garonne

1989 -2.4 -

1990 +2.8 -

1991 +6,3 -

1992 -1.,8 -

1993 + 10,1 -

1994 +6,7 + 6,0
1995 +9.,5 +35,0
1996 +1,4 +3,3
1997 -32(+9.4)" +2.8
1998 +23,5(+9,3) +7.2
1999 +2.3 +2,9
2000 + 7,0 +9,2
2001 -0,9 (ou+0,8)* +2.3
2002 +0,4 (ou-1,2) +1,8
2003 -22 -50
2004 -3,0 - 14,6

Une recherche réalisée au début des années 1990 — concernant la

« resyndicalisation » a la CFDT — montrait déja que prédominaient les motifs
« utilitaristes » et que 1’adhésion était sollicitée®. Une étude conduite sur les cédétistes
du Nord-Pas-de-Calais — en 2001 — indique de méme I’importance des réseaux d’inter-

# Absence de cotisations de la fédération Chimie-énergie en 1997. Nous interpolons un chiffre pour cette
derniére en fonction de ses résultats en 1996 et 1998. Les taux de progression en 1997 et 1998 s’en
trouvent modifiés.

* Absence de cotisations pour la fédération de 1’Equipement en 2001. Nous interpolons un chiffre pour
cette derniére en fonction ne ses résultats en 2000 et 2002. Les taux de progression en 2001 et 2002 s’en
trouvent modifiés.

* Voir Croisat (M.), Derville (J.), Labbé (D.), La CFDT : vers la resyndicalisation ? (étude CFDT-
IRES), Grenoble, CERAT, juin 1992.
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connaissance individuelle pour I’engagement a la CFDT : 29% des adhésions se
produisent a la suite de sollicitations par un collégue syndiqué ; 39% des nouveaux
adhérents soulignent I’importance de ces collégues syndiqués dans le choix de la CFDT,
alors que les motivations plus idéologiques — dominantes jusqu’en 1980 — reculent®.
Mais — ce qui semble plus neuf — il faut compter aussi avec les adhésions qui
interviennent apres des conflits localisés, représentant également un tiers des nouveaux
recrutés. Cette proportion a doublé en quinze ans.

L’étude conduite en Midi-Pyrénées a permis également de juxtaposer — pour trois
exercices — le volumes des cotisations et le nombre d’adhérents tel qu’il figure dans le
fichier national de la CFDT. Pour I’exercice 2002, cela donne un ratio de 11,3 (validant
donc la convention de 11 timbres par adhérent proposée plus haut, sur la base
d’entretiens). Par contre ce ratio se dégrade quelque peu en 2003 (10,7) et 2004 (10,5)".
Manifestement, cela s’explique par un turn over plus important, tenant a une
augmentation sensible des démissions aprés la « crise » de 2003, consécutive au
positionnement de la direction confédérale de la CFDT lors de la réforme des retraites
des fonctionnaires.

Les études de cas en Meurthe-et-Moselle et en Haute-Garonne permettent
d’apprécier précisément la baisse des effectifs a compter de 2003. On a déja indiqué que
— dans ces deux départements — un ralentissement sensible de leur progression s’était
produit dés 2001. En Meurthe-et-Moselle, le reflux cumulé des adhérents en 2003 et
2004 parait moins marqué qu’au niveau confédéral : - 5,1% (contre — 8,0%). Un certain
légitimisme aurait joué. Mais les événements sociaux de 2003 ont affecté¢ plusieurs
organisations : les syndicats de I’Office national des foréts et celui de I’Inspection du
travail se sont désaffiliés ; de nombreux adhérents de la FGTE (cheminots), Interco
(fonctionnaires territoriaux) et du SGEN (enseignants) ont également rendu leur carte.
Méme s’il relativise I’importance de ces démissions pour sa fédération, le responsable
départemental de la FGTE évoque tout de méme le départ d’ « environ 80% des
cheminots sur la région »*. Pour la fédération Interco, les démissions sont évaluées a
10% des effectifs®. Si les départs sont plus ou moins limités — sauf chez les cheminots —
la démission de militants, de responsables de sections (déplorant d’avoir été mis devant
un fait accompli), souléve plus de difficultés organisationnelles ou politiques que ne le
traduisent les chiffres®. D’autres fédérations — telle la Santé — s’inquiétent du
vieillissement de leurs effectifs : faute, d’un recrutement suffisant, ceux-ci pourraient
bientdt s’effondrer... pour de simples raisons démographiques.

L’ampleur des pertes s’avére beaucoup plus importante en Haute-Garonne.
D’emblée, I’UD a tenu a se démarquer du « compromis acceptable » de la direction
confédérale sur la réforme des retraites (ce qui n’est pas le cas des responsables lorrains

 Voir Duriez (B.), Sawicki (F.), « Réseaux de sociabilité et adhésion syndicale. Le cas de la CFDT »,
Politix, n° 63, 2003, pp. 17-51.

7 La ratio moyen pour les trois exercices (2002, 2003, 2004) s’éléve 4 10,9.

* Rapport au congrés de I'UD CFDT de Meurthe-et-Moselle, avril 2004. Selon des indications internes
au syndicat des cheminots de Nancy, le bon chiffre serait plutdt 85%.

* Selon le témoignage d’un responsable Interco de la Meuse, « les personnes qui sont parties, ce sont
celles qui étaient en méme temps au Parti socialiste ou dans des partis d’extréme gauche, qui en tant que
militants politiques ont reproché a la CFDT d’avoir négocié quelque chose avec un gouvernement de
droite alors que le candidat de gauche s’était fait battre aux élections présidentielles ». Comme pour
d’autres responsables, il s’agit finalement d’une clarification (interviewé n° 18, voir la 4™ partie).

% Méme entretien que ci-dessus (n° 18).
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qui se sont efforcés de gérer « I’émotion » suscitée par ce choix)’. Cela conduira
finalement a un renouvellement des responsables de I’UD dans un contexte relationnel
profondément dégradé. En termes d’adhérents, les démissions les plus nombreuses
concernent 1a aussi les cheminots (évaporation d’environ 80% des cotisations). Un tiers
des membres du SGEN partent également. La plus grande partie des adhérents du
syndicat de I’enseignement privé se désaffilie. La fédération Interco perd plus de 300
adhérents, celle des Finances une centaine. Méme le secteur privé est affecté. Les
Banques et assurances, les Métaux, perdent de 10 a 20% des effectifs. De méme les
services perdent 7% de leurs effectifs (une soixantaine d’adhérents).

Il apparait que les choix confédéraux de 2003 n’expliquent pas tous ces départs. Des
contentieux entre certains syndicats, des fédérations et la confédération existaient déja.
La pratique de fusion entre certaines organisations — comme cela a été fait entre les
syndicats de la Chimie et ceux de I’Energie — n’a pas toujours été bien acceptée™. Cela
vaut aussi pour la fédération Hacuitex dont la fusion avec le Commerce est envisagée,
ce qui suscite certains états d’ame. Pratiques militantes et raisons politiques se
conjuguent aux identités plus corporatistes (mais celles-ci ne sont-elles pas a la base de
I’engagement syndical ?) pour expliquer diverses dissensions engendrant finalement une
désyndicalisation de la CFDT. Le charisme de certains militants a aussi beaucoup
influencé 1’attitude de certains syndiqués dans leur désaffiliation et leur essaimage,
démontrant que I’engagement syndical demeure une affaire de réseaux inter-individuels.

Le reflux est finalement considérable en Haute-Garonne : - 19% pour les exercices
cumulés de 2003 et 2004 (soit deux fois plus que ce qu’indiquent les chiffres au niveau
confédéral)”. De surcroit, cela ne représente qu’une partie de la réalité. Car en 2003 et
2004, malgré une « crise » sans précédent, la CFDT a continué a recruter quelques
nouveaux adhérents. L ’arrivée de ces derniers a logiquement eu pour effet de limiter les
pertes. Si I’on ne tient pas compte de ces nouveaux arrivants, c'est environ 30% a 40%
du « stock » des adhérents au début 2003 qui ont rendu leur carte, selon une estimation
déduite des échanges avec les responsables rencontrés. Cela parait donc considérable et
traduit un changement de la sociologie « profonde » — et sans aucun doute de I’identité
—de la CFDT, a tout le moins au niveau local.

Ou sont allés les démissionnaires de 2003 ? Comme lors d’autres événements
comparables de I’histoire syndicale, il est probable que beaucoup ont renoncé a tout
engagement syndical. Ceux qui souhaitent continuer a militer ne vont pas rejoindre
SUD au contraire de leurs ainés de 1988-1989 — lorsque fut fondé SUD-PTT — puis de
1995. Cette fois-ci, une partie d’entre eux — et notamment les responsables — lui
préférent la CGT. Une étude plus fine serait nécessaire pour analyser ce choix.
Toutefois, pour expliquer ces essaimages différents, quelques explications peuvent étre
formulées. Les syndicats SUD, apparus en deux vagues successives apres 1988-1989
(avec la création du premier syndicat SUD dans le secteur des PTT, puis apres les
mouvements sociaux de 1995), ont agrégé des militants de gauche et d’extréme gauche,
parfois passés par la LCR et, plus largement, adeptes d’un socialisme démocratique et
autogestionnaire dont la CFDT s’est un temps réclamée. Dans ces conditions, il était

STM. Casula, P. Pons, op. cit., p. 42.

2 Ibid., p. 49-50.

33 Ce reflux ne semble pas exceptionnel. Lors d’un procés I’opposant 4 une de ses anciennes secrétaires
administratives, I’'UD CFDT de la Savoie a admis avoir perdu 22,49% de ses adhérents entre 2003 et
2004 et méme 30,48% des cotisations pergues entre 2002 et 2004 (UD CFDT de Savoie contre Mme C.
T., cour d’appel de Chambéry, 15 mars 2007).
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inconcevable a ces militants de rejoindre la CGT, encore largement dominée par les
communistes. Les militants, les plus engagés a gauche de la CFDT — en raison d’une
option trotskiste et par refus du communisme du PCF — ont donc privilégi¢ SUD dans
les années 1990.

L’autonomisation de la CGT par rapport au PCF a compter du milieu des années
1990 puis de la désignation d’un nouveau secrétaire général, en 1999 (lequel renoncera
a toute responsabilité au sein du PCF en 2001) a conféré une nouvelle image a la
doyenne des confédérations francaises, méme si 1’évolution est demeurée lente et
solidement nuancée. Dés lors, il n’est plus inconcevable de se tourner vers la CGT.
Celle-ci apparait de surcroit comme une machine bien rodée et efficace pour la
« confrontation » avec les employeurs et les gouvernements alors que la CFDT a eu
tendance a privilégier un syndicalisme plus institutionnel, sinon « intégré » a
I’entreprise. Se tourner vers la CGT apparaissait dés lors comme un retour a certains
« fondamentaux » de 1’action syndicale, mais aussi comme un début — ou une tentative
— de réunification du mouvement syndical (en écho au mot d’ordre du « syndicalisme
rassemblé » porté par la CGT). On aurait pu supposer que cette recomposition serait
d’abord le fait de la CGT et de FO que lie une histoire commune et qui avaient rompu
en 1947. Etonnamment, ce sont ceux qui sont issus de la tradition catholique sociale qui
vont se tourner vers d’anciens communistes qui les ont souvent fascinés. De leur coté,
au cours des derniéres années, la CGT et FO ont eu tendance de privilégier un réle plus
catégoriel, un syndicalisme « de niche » — tourné notamment vers les personnels a statut
— au détriment d'une identité politique — et militante — que la chute du mur de Berlin
puis de ’'URSS ont dévaluée sinon rendu caduque. Au contraire, certains militants de la
CFDT n’ont pas renoncé a des choix politiques, ce qui les a conduits a rejoindre SUD
puis a se tourner vers la CGT : ils vont investir les fédérations des Cheminots, des
Finances (administration des Impots), des banques (Secteurs financiers), des
collectivités locales (Services publics), apportant au passage une certaine culture
organisationnelle, une autre approche de la négociation. La CGT apparait un peu
dépassée par cet afflux et certaines migrations sont difficiles, obligeant a une remise a
plat — voire une refondation™ — des organisations qui se poursuit jusqu’en 2005-2006. Il
reste que la CGT est loin de récupérer tous les partants de la CFDT. Par exemple, le
syndicat CGT des cheminots de Toulouse ne verra arriver que quelque 70 ex-cédétistes
sur 200 démissionnaires environ. En 2003, une partie des partants de la CFDT,
notamment a la « base », continue de surcroit de préférer SUD a la CGT. SUD-rail, qui
connaissait alors un certain plafonnement de ses effectifs, voit ces derniers de nouveau
progresser (voir ci-dessous).

Les organisations de la CFDT, décimées par les événements de 2003, ont cherché a
prendre un nouveau départ. Un syndicalisme cheminot, en particulier, a été reconstruit.
Les informations recueillies en Meurthe-et-Moselle indiquent que les cheminots de la
CFDT, qui avaient perdu 85% de leurs effectifs, ont augmenté — début 2007 — le nombre
d’adhérents qu’ils avaient préservé de trois-quarts™. Cela, loin d’étre négligeable,
signifie qu’environ 15% des effectifs perdus ont été retrouvés en trois ans. Il s’agit le
plus souvent d’adhérents nouveaux (et non pas d’anciens cédétistes), sollicités par
I’organisation et, notamment, invités a participer a des journées de formation
(officiellement « journées d’accueil ») organisée par le syndicat.

> Comme dans le cas du secteur de la banque et des assurances.
> Entretien avec J.-J. Delmas, responsable régional de la CFDT-cheminots, le 6 mars 2007.
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La CFDT affiche plus largement le projet d’un redéploiement en direction du
secteur privé (resté pour I’essentiel a 1’écart des événements de 2003). La fonction
publique demeure toutefois une cible comme I’illustre I’'UD de Haute-Garonne qui s’est
donné pour défi de conquérir la mairie de Toulouse et ses 8 000 salariés parmi lesquels
elle ne comptait encore — fin 2005 — qu’une quarantaine d’adhérents. Le centre
hospitalier universitaire constitue une autre cible. De méme les grands établissements de
I’aéronautique (la CFDT ne comptant par exemple qu’une quarantaine d’adhérents — fin
2004 — parmi les 11 000 salariés d’Airbus, ou FO domine). Les plus petites unités sont
¢galement visées et des rencontres avec les jeunes, qui doivent assurer la reléve, sont
programmeées par 1’union régionale. La question de 1’adhésion parait toutefois moins
sensible que celle du recrutement de militants et de cadres pour le mouvement. Les
jeunes n’acceptent plus de s’engager avec tout le dévouement a I’organisation et
I’abnégation exigés des générations antérieures. IIs ne semblent pas non plus vraiment
intéressés par le métier de « fonctionnaire » du syndicalisme que peut leur offrir
I’organisation. Le défi n’est donc pas seulement numérique — et d’ailleurs ce dernier a
¢té partiellement relevé — mais tient, plus qualitativement, au sens de 1’engagement
syndical dans le monde contemporain.
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I1. La percée de SUD : I’exemple de SUD-rail

Les syndicats SUD ont bénéficié — a leur origine — de ’afflux d’anciens cédétistes.
Plusieurs vagues se sont succédées. La constitution du premier syndicat SUD remonte a
1988. Elle est consécutive a un débat interne a I’extréme gauche, et notamment a la
LCR, pour déterminer si ses militants qui adhéraient a la CFDT devaient conserver cet
engagement syndical afin d’animer une opposition au sein d’une confédération
« recentrée » et adepte du réformisme ou s’il était préférable de mettre en place une
organisation syndicale autonome. Cette derniére hypothése 1’a emporté lorsque la
fédération CFDT des PTT sanctionna, avec ’appui de la confédération, des syndicats
d’Ile-de-France qui étaient en conflit avec elle. La structuration de SUD pose la
question — plus fondamentale — de la place et du role de minorités « gauchistes » — et
notamment trotskistes (LCR, LO, PT) — au sein de la CFDT, de la CGT, de FO. Au fil
du temps, I’attitude des confédérations se révele en effet plus ou moins tolérantes a leur
¢gard.

Notre étude ne s’est pas focalisée sur le premier des syndicats SUD (SUD-PTT), qui
émerge a la fin des années 1980, et qui a déja fait ’objet de témoignages et de
recherches™. Elle s’est intéressée a 1’une des organisations phare de la seconde vague
des syndicats SUD, qui s’affirme au lendemain des mouvements sociaux de 1995 :
SUD-rail.

1. Une breve histoire de SUD-rail

Cette organisation a été constituée en janvier-février 1996, lorsque deux importants
syndicats parisiens de la FGTE-CFDT — Paris-Sud-Est et Paris-Saint-Lazare — ont lancé
un mouvement de désaffiliation et de création de syndicats SUD”. Ces organisations
¢taient hostiles au « recentrage » mis en ceuvre par la CFDT depuis la fin des années
1970 et rejetaient 1’attitude de la direction confédérale lors des mouvements sociaux de
I’automne 1995 (avec pour déclencheur des questions concernant la restructuration du
transport ferroviaire et, plus globalement, le plan Juppé de réforme de la Sécurité
sociale, qui semblait mettre en cause les régimes spéciaux de retraite, dont celui des
cheminots). Sans doute, convient-il d’évoquer aussi un phénomeéne générationnel. Les
promoteurs du futur SUD-rail — fideles au socialisme autogestionnaire dont la CFDT
s’est un temps réclamé — appartiennent également a une méme génération : celle qui a
suivi immédiatement mai 1968, a commencé a travailler dans les années 1970, s’est
reconnu dans un certain « gauchisme », a relier a la crise du communisme et a la
conversion du PS en gauche de gouvernement.

A la suite de I’automne « chaud » de 1995, quelque 700 adhérents du syndicat
CFDT Paris-sud-est décident de se désaffilier de la confédération, le 26 janvier 1996,

%% Voir notamment : Coupé (A.), Marchand (A.), Syndicalement incorrect. SUD-PTT, une aventure
collective, Paris, Syllepse, 1998 ; Sainsaulieu (Y.), La contestation pragmatique dans le syndicalisme
autonome. La question du modéle SUD-PTT, Paris, L’Harmattan, 2000.

*7 Paccou (F.), op. cit., 2006, p. 7 et 11-13. Sur les origines « parisiennes » de SUD-rail, voir également :
Vargaftig (G.), « Recomposition syndicale » a la SNCF ? Création d’un nouveau syndicat issu de la
CFDT : SUD-rail a Paris-Saint-Lazare, mémoire de DEA de science politique, Université de Paris I,
1997. Plus largement, sur l'histoire du syndicalisme cheminot : Grassart (P.), Recoura (Ch.), Cheminots
en lutte, Paris, L’Harmattan, 1996 ; Chevandier (Ch.), Cheminots en lutte ou la construction d’une
identité (1848-2001), Paris, Maisonneuve et Larose, 2002..

31



pour fonder un syndicat SUD. C’est le dénouement de toute une histoire qui a débuté
dans les années 1980 (voir encadré 1.4). Le 8 février 1996, a Paris-Saint-Lazare, ce sont
plus de 400 cédétistes qui quittent la CFDT. La méme histoire se répéte dans plusieurs
« régions » SNCF, a Clermont-Ferrand, a Rouen, a Nancy-Metz, a Chambéry... Chaque
fois, un noyau de quelque 100 a 200 adhérents démissionnent de la CFDT et crée une
nouvelle organisation qui convainc quelques non-syndiqués — et parfois des adhérents
ou anciens de la CGT — de les rejoindre. A Clermont-Ferrand, ces non-syndiqués
représenteraient méme la moitié des 170 adhérents du Syndicat SUD, créé le 17 février
1996.

Encadré 1.4 : Aux origines de SUD-rail*®

« Il y avait deux syndicats CFDT combatifs, le syndicats CFDT Saint-Lazare et le
syndicat Paris-Sud-est (...). Ces deux-la faisaient un peu la pluie et le beau temps en
termes de luttes sociales sur I’Ile-de-France (...). On sentait, depuis 1988, depuis le
congres confédéral de Strasbourg, [que 1’on avait] de plus en plus de difficultés a agir
dans une CFDT. En méme temps, on avait la liberté de parole, on écrivait ce qu’on
voulait, personne nous ennuyait, mais entre I’image d’une CFDT nationale qui devenait
de plus en plus réformiste, syndicat de compromis social (...) et 'image qu’on essaie de
construire, de développer, on faisait régulierement le grand écart et cela devenait un peu
pénible (...) parce que ¢ca amputait une partie du boulot qu’on faisait. Donc c¢’était un
peu pesant. On a vécu le départ de CFDT-PTT en 1988. Entre 1989 et 1995, on avait
des contacts réguliers avec les gars des PTT, on les voyait régulierement (...).
Parallélement a ¢a, on voyait que I’évolution de la CFDT allait étre trés difficile. On
voyait qu’on ne gagnerait jamais. Et, a c6té, la CGT se construisait une image de
syndicalisme de service (...). Etil y a eu 1995 (...) et le secrétaire général [de la CFDT]
qui condamne la gréve, les cheminots et son équipe CFDT du coin (...). On avait déja
fait une association qui s’appelait I’association des moutons noirs (...) pour mettre du
fric de coté au cas ou ¢a explosait partout, car on s’attendait a étre viré (...). On était
quasiment sur de faire basculer le syndicat (...). Tout ¢a s’est conclu, fin janvier 1996,
par un premier congrés de syndicat, qui est le syndicat de Paris-sud-est, qui annonce sa
désaffiliation de la CFDT et qui annonce son affiliation comme syndicat SUD. »

Une coordination nationale de ces syndicats est mise en place lors d’un congrées
constitutif a Villeneuve-Saint-Georges, le 27 avril 1996. 1l substitue la dénomination
SUD-rail a celle de SUD-cheminots. Cela doit permettre d’ouvrir ce regroupement
syndical a toutes les catégories de personnel — statutaire ou non — qui travaillent a la
SNCEF et dans ses filiales. Dix régions SNCF sont représentées (sur 23). Environ 2 000
adhérents sont comptabilisés. Un collectif de direction est mis en place, jetant les bases
d’une nouvelle fédération syndicale (intégrée de plein droit au sein du Groupe des dix,
devenue depuis lors I’Union syndicale Solidaires).

Un processus de prise de décision relativement lourd est mis en place : nécessité de
majorité qualifiée des deux tiers des adhérents et des syndicats. Cela doit assurer la
participation de tous et éviter une césure entre les « mandatés » dans des postes de
responsabilité et la « base ». Cette conception d’une nouvelle démocratie syndicale se
veut en rupture avec les pratiques de délégation qui caractériseraient les autres

58 Entretien avec D. Fontaine, secrétaire fédéral de SUD-rail.
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organisations. La fédération valorise également la « lutte ». Un long contentieux
commence pour la reconnaissance de la représentativité au sein de la SNCF. Aprés 130
procés engagés par les directions régionales de la SNCF, de la CGT, de la CFDT ou de
FO — parfois toutes ensemble —, la fédération SUD-rail obtient la reconnaissance de sa
« représentativité » en mai 1997. Un second congrés constitutif a lieu a Lyon, en mars
1997. 1l permet d’intégrer les nouveaux syndicats SUD constitués depuis le printemps
1996. ‘

En octobre 2000, la fédération tient un nouveau congrés (officiellement son 2°"°).
Elle revendique alors quelque 4 600 adhérents. Lors des élections professionnelles, elle
s’est hissée au troisiéme rang des fédérations de cheminots, derriére la CGT et la CFDT.
Mais la fédération connait une « crise » interne dans la période qui suit et son
développement plafonne. Des divergences se creusent concernant 1’agenda de
I’organisation et les priorités d’action. Querelles intestines et rivalités de personne
s’exacerbent. Le bureau fédéral ne parvient plus a fonctionner a compter de I’automne
2002.

En juin 2003, le congres de Toulouse tente de réinstaller une dynamique collective.
Le mode de fonctionnement des instances fédérales est redéfini. SUD-rail tente
¢galement de rallier la nouvelle vague de démissionnaires de la CFDT. Mais — comme
on I’a vu — les responsables des cheminots CFDT sont plutét tentés de se tourner vers la
CGT, méme si, pour nombre de militants, il s’agit finalement de rejoindre un syndicat
contre lequel les sections CFDT se sont souvent construites. Une partie des cédétistes
préfere finalement SUD-rail, dans une dizaine de régions SNCF. La fédération gagne au
moins 1 400 adhérents entre 2003 et 2004. Parmi eux, le nombre d’ex-cédétistes peut
étre évalué a un millier environ (alors qu’au méme moment la fédération CGT des
cheminots évoque le ralliement de 600 ex-cédétistes)™. Si l'on tient compte du fait que,
sur un effectif de 10 000 cheminots cédétistes® avant cette crise, environ 7 000 a 8 000
ont mis fin a leur adhésion, on peut estimer que 5 a 6 000 anciens syndiqués sont perdus
pour le syndicalisme.

2. Les effectifs syndiqués a SUD-rail

Depuis sa fondation — en 1996 —, SUD-rail a finalement connu une croissance
remarquable (voir tableau 1.5). Le fait mérite d’autant plus d’étre souligné que les autres
organisations — a I’exception de la CFDT — ont vu leurs effectifs stagner ou évoluer trés
faiblement®'. Les principaux ralliements a SUD concernent les régions d’Amiens, Tours,
Nantes, Reims, Paris-Nord, Chambéry, Lyon...

' F. Paccou, op. cit., p. 26-27.

% Officiellement, la branche cheminots de la FGTE comptait, en 2002, 18 000 adhérents (voir la
discussion de ces effectifs dans la 3°™ partie).

' A 1’occasion de son dernier 40°™ congrés fédéral (mars 2007), la fédération CGT des cheminots
revendiquait 29 493 adhérents actifs en 2005 (contre 28 710 en 2002, 28 996 en 2003 et 29 679 en 2004),
soit une évolution — officielle — de 2,7% en 3 ans (Rapport d’activité et financier, 2003-2007, p. 31).
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Graphique 1.5 : Evolution des effectifs de SUD-rail
(adhérents officiels : 10 timbres par adhérent)®

8000

7000 ] —

6000 — —
5000 [ ] —

4000 —

3000 ] —
2000 - —

1000 - —

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

En dix ans, SUD-rail a vu le nombre de ses adhérents multiplié¢ par quatre et s’est
imposé — depuis 2004 — comme la seconde organisation syndicale de la SNCF. Certes,
en 2002-2003, la progression ralentit, en raison de dissensions internes, mais elle ne
s’interrompt pas, ce qui témoigne de la réelle attractivité de cette organisation. Les
niveau de progression ont toujours été a 2 chiffres, sauf en 2002 et 2003, puis en 2005.
Parmi les explications de ce succes : un positionnement a la fois « catégoriel » et plus
général, mélant dimension politique et relation avec les « nouveaux mouvements
sociaux » (notamment les mouvements anti-chdmage) ; une structuration originale, plus
horizontale que verticale — a la maniére d’un réseau — soucieuse de ses implantations et
d’un lien direct et relativement dense avec les adhérents de « base ». D’une certaine
maniére, on pourrait parler de syndicalisme « a I’ancienne », méme si SUD puise une
large partie de ses représentations économiques et sociales dans le discours
altermondialiste. La fédération apparait aussi comme le « conservatoire » d’un certain
militantisme, caractéristique des années 1960-1970. Celui-ci lui confére une dimension
générationnelle marquée. De ce point de vue, la moyenne d’age des adhérents parait
relativement ¢levée et assez comparable a ce que 1’on peut trouver dans les autres
organisations syndicales, méme si la fédération est — statutairement — « jeune »”. Pour
autant, elle a réussi a attirer de jeunes salariés, grace a son « basisme », a un « discours
rebelle » qui séduit mais — selon ses concurrents — ce militantisme connait des
difficultés a se renouveler et ne parviendrait pas a fidéliser durablement les plus jeunes.
De fait, il semble qu’en 2005, les effectifs de SUD-rail ont atteint un nouveau plafond.

62 Adhérents 10 timbres par an selon la comptabilité pratiquée par la fédération SUD-rail. Compte tenu
d’un niveau de prélévement automatique des cotisations portant sur 80% a 90% des adhérents, il est
probable que ce chiffrage surestime quelque peu les effectifs réels. Ainsi, le nombre réel des adhérents en
2005 serait d'environ 7 000 [9% de moins pour passer de 10 a 11 timbres]

8 F. Paccou, op. cit., p. 50.
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En 2004, environ 4% des cheminots seraient adhérents a SUD (taux de
syndicalisation qui a été multiplié par quatre en dix ans apres une croissance réguliére
puis un palier autour de 3% en 2001-2003). SUD-rail syndique essenticllement le
personnel d’exécution. Une étude — relativement ancienne (par questionnaire administré
aux militants lors du congrés de mars 1997) — indiquait que 85% de ces derniers
appartenaient au personnel d’exécution, 12% a la maitrise, 3% a 1’encadrement®. En
2004, les cadres sont toujours peu nombreux : au plus 1% des adhérents (soit 70
adhérents). Les résultats des élections professionnelles de mars 2006 confirment cette
« sociologie » : SUD recueille 19% des voix du collége « exécution », 12% dans le
college « maitrise », 3% dans I’encadrement. L’enquéte de 1997 précisait aussi que les
deux tiers des militants étaient issus de la CFDT, 24% de la CGT, 3% d’autres
organisations. Seuls 7% d’entre eux n’avaient jamais été syndiqués auparavant. Cela
constitue une autre caractéristique de SUD qui — au moins dans un premier temps puis,
de nouveau, en 2003-2004 — a constitué une « terre d’émigration ». Les « pionniers » de
SUD ¢taient également fortement engagés politiquement: 21% d’entre eux
appartenaient a une formation politique en 1997 (alors que le taux d’implantation des
partis dans 1’électorat est inférieur a 1%)®. Les principales formations concernés étaient
le PS, les Verts, la LCR, LO.

En dépit de pratiques syndicales renouvelées — soucieuses des syndiqués de base —,
on doit se demander si SUD-rail n’a pas atteint une sorte d’apogée apres les essaimages
de 2003-2004. La fédération s’est construite en effet sur ces derniers, venus de la CFDT
en 1996 puis en 2003-2004, mais aussi de la CGT, notamment a la fin des années 1990,
par rejet de pratiques — politiques ou centralisées — caractérisant alors cette
confédération®. La culture syndicale de la fédération doit également beaucoup aux
histoires intérieures de la CFDT et de la CGT. Or ces essaimages ne pourront se répéter
indéfiniment... sauf dans I’hypothése d’une grave crise interne a la fédération CGT des
cheminots. Et SUD-rail doit préciser son identité, sinon son positionnement dans les
processus de régulation internes a la SNCF. Au début des années 2000, un premier
ralentissement dans la progression des effectifs, comme la nécessité de déterminer des
objectifs propres, a posé un vrai défi a la fédération et n’a pu étre relevé, chacune des
structures étant finalement livrée a elle-méme. Un contexte assez comparable s’est
ouvert en 2005. La hausse des effectifs s’est sensiblement ralenti. La fédération a
semble-t-il atteint un apogée autour de 7 000 adhérents. Les élections professionnelles
de mars 2006 ont d’ailleurs traduit un léger reflux de 1’audience de SUD-rail (avec
14,97% des suffrages exprimés aux élections aux comités d’entreprise de la SNCF
contre 15,53% en 2004)%. Sans doute faut-il tenir compte du « papy boom » des
militants de la génération post-1968 — si active dans 1I’émergence de SUD-rail — mais
bientdt en retraite (d’autant plus que I’age de celle-ci a la SNCF est de 55 ans, voire 50
ans pour les conducteurs).

# Enquéte réalisée par G. Ribeill, citée dans Denis (J.-M.), Le groupe des dix, un modéle syndical
alternatif ?, Paris, La documentation frangaise, 2001, p. 210.

% Voir Andolfatto (D.), Greffet (F.), Olivier (L.), dir., Les partis politiques : quelles perspectives ?, Paris,
L’Harmattan, 2001.

% Voir le témoignage de R. Abgrall, secrétaire fédéral de SUD-rail, ancien militant de la CGT qui fut
sanctionné par cette derniére pour son militantisme de base aprés le conflit de 1986-1987 (cité par
F. Paccou, op. cit., p. 84).

%7 Tandis que SUD-rail maintient son influence relative dans le collége « exécution », il recule dans la
maitrise (12,1% des suffrages exprimés en 2006 contre 13,1% en 2004) et dans I’encadrement (3,4% des
suffrages contre 3,7%).
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Comme on peut I’observer dans d’autres syndicats SUD®, il semble également que
I’engagement souvent intensif au sein de cette organisation, le choix quasi-exclusif d’un
syndicalisme de contestation et d’opposition, I’extension du militantisme a diverses
associations, aux champs relativement distants de celui du syndicalisme, et
singulierement du syndicalisme catégoriel, peuvent s’essouffler sinon induire — parfois
— une certaine déception (en raison de surenchéres). Des dysfonctionnements
organisationnels semblent également exister. En dix ans, le développement apparait
toutefois assez remarquable, méme si SUD-rail demeure une organisation
« minoritaire ».

% Voir Andolfatto (D.), Lénel (P.), Thobois (P.), L engagement syndical des jeunes postiers : déclin ou
mutation ? Conséquences sur les relations professionnelles a La Poste, rapport pour la Mission de la
Recherche — Direction de la Stratégie, La Poste, 2007.
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II1. La CGT en mouvement

La CGT a fait I’objet de trois études de cas : I’'UD du Nord, I’UD de la Moselle, la
fédération du Commerce. La comparaison entre ces organisations indique assez
clairement des évolutions globales paralléles en ce qui concerne : la situation de crise au
début des années 1990 ; 1’évolution positive de la syndicalisation a partir de la
deuxieme moiti¢ de la méme décennie ; les mutations que connaissent parallelement
I’organisation et la sociologie de la CGT. Cette comparaison souligne aussi certaines
singularités, que ce soit dans la temporalité des crises au sein de 1’appareil ou dans
I’intensité des évolutions. Cinq enseignements peuvent étre tirés de ces études de cas.
Ils concernent : la mutation culturelle et politique des organisations ; 1’existence de
singularités entre les deux unions départementales ; les défis que représente la
démultiplication des petites entreprises ; une resyndicalisation apparente... mais il reste
beaucoup a faire pour renouer avec la dynamique antérieure ; le redéploiement de la
syndicalisation.

1. Des organisations en mutation culturelle et politique

Les différentes organisations de la CGT sont confrontées aux restructurations
industrielles et minieres — particulierement marquées en Moselle et dans le Nord —, a la
désorientation idéologique apres la chute des régimes communistes mais aussi a divers
dysfonctionnements organisationnels.

En effet, dans le Nord comme en la Moselle, la CGT a da faire face a une
importante perte d’effectifs depuis la fin des années 1970, qui n’est pas spécifique a ces
deux départements, mais a été plus violente ici, en raisons des crises qui ont secoué les
bassins miniers et sidérurgiques.

C’est ainsi que le département du Nord, longtemps marqué par la mono-industrie de
la mine et du complexe sidérurgico-métallurgique, et plus récemment par 1’industrie
automobile, se singularise par I’ancienneté de 1’enracinement d’une CGT, au discours
ouvriériste, marquée par la culture locale de la contestation. Or, a I’instar de ce qui se
passe au niveau national, les dirigeants de I’UD de la CGT entendent, depuis le milieu
des années 1990, modifier leur maniére de concevoir le militantisme — et le
syndicalisme — en étant notamment davantage a 1’écoute des personnes — syndiqués ou
salariés — et en remettant en cause le modéle hiérarchique du rapport entre dirigeants et
militants (ou encore le modele de la délégation, comme on dit en interne).

En 50 ans, avec une brutale accélération depuis 1975, la région Nord-Pas-de-Calais
— tout comme la Lorraine — a connu de profonds changements économiques et sociaux :
déclin puis fermeture des charbonnages (en 1992 dans le Nord et au début des années
2000 en Lorraine), baisse sensible de 1’emploi industriel et émigration d’une partie des
anciens salariés de I'industrie, féminisation et tertiarisation des emplois.

En effet, depuis 1976, I’emploi tertiaire supplante I’emploi industriel. En 2001, ce
dernier ne représente plus qu’un cinquiéme des emplois du département du Nord. Le
secteur automobile connait toutefois une croissance sensible dans le Valenciennois
(avec I’implantation, en particulier, d’une usine Toyota dans les années 1990). Le
secteur industriel, en reflux, connait donc aussi un important renouvellement. La
population ouvriere demeure également plus nombreuse qu’ailleurs. Le passé a donc
laissé des traces. Cependant les ouvriers de 2005 ne sont plus ceux qui travaillaient, il y
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a 30 ans, dans de grandes entreprises industrielles, aux importantes implantations
syndicales, notamment CGT. C’est désormais dans le tertiaire — et dans de petites unités
— que I’on trouve la proportion la plus importante d’ouvriers.

Ce contexte de profondes mutations a contraint la CGT a sortir de son monolithisme
culturel et politique. C’est ainsi que lors du congres de 2000, le secrétaire général de
I’UD de Moselle voit dans le regain de la syndicalisation les conséquences d’une
mutation de la CGT, conduite tant au plan national qu’au plan local : démocratie interne
plus vivace, efforts de formation et d’information des militants, redynamisation et
rajeunissement de I’image de la CGT, autonomisation par rapport au PCF®.

En ce qui concerne ce dernier point, on constate que I’évolution est lente. Dans le
Nord, le nouveau secrétaire général met en scéne le découplage entre la CGT du Nord et
le PCF, mais reste encore membre du comité fédéral de ce dernier — sa direction
départementale — début 2006 (méme s’il n’y a plus d’activité réelle). En Moselle, le
nouveau secrétaire général ¢lu en 2003 est le premier — depuis 1946 — a ne plus
appartenir au PCF.

2. L’existence de singularités

Pourtant, on peut noter certaines singularités. Dans le département du Nord, un
basculement intervient lors du congreés départemental de 1993. La CGT ne se définit
plus exclusivement comme un syndicalisme « de classe et de masse ». L’ouverture a de
nouvelles catégories sociales, une transformation de I’organisation pour mieux intégrer
les syndiqués, favoriser la démocratie interne, sortir d’une identité « industrialiste »,
sont affirmées.

Cette évolution ne se produit pas sans résistances ou regrets. Certains — des
métallurgistes en particulier — craignent un reniement, dénongant le choix d’un
syndicalisme du « compromis », voire de la « trahison »”. En 1993, lors d'un congrés
particuliérement houleux, un tiers des délégués s’opposent au changement, pourtant
prudent, qui s’esquisse. En 1996, un nouveau secrétaire général est désigné. Il
personnifie les changements en cours : au contraire de ses prédécesseurs, ce n’est pas un
« métallo », mais un enseignant de mathématiques.

En Moselle, une opposition — plus ou moins sourde — entre les « anciens », attachés
a un certain dogmatisme, a des représentations économiques du si¢cle passé, et les
« modernes », plus pragmatiques, se manifeste également dans les années 1990. La
aussi ce sont deux syndicalismes — 1I’un « industrialiste » (on parle localement des
« bouches a feu »), ’autre des fonctionnaires et, accessoirement, des salariés du tertiaire
—, qui se heurte”'. Le contexte socio-économique et culturel joue en faveur des seconds.
Mais on assiste aussi a la reléve d’un syndicalisme « mouvement social », qui prend
appui sur une téléologie, par un syndicalisme plus « institutionnel » ou de
« fonctionnaires » ou de techniciens du social. Il faut tenir compte aussi de la
personnalité¢ des dirigeants et, en Moselle, la succession des secrétaires généraux
apparait plus problématique que dans le Nord (quatre se succédent du début de la
décennie 1990 au début des années 2000). Cela traduit les difficultés d’encadrement — et

% « Rapport d’activité présenté au 43°™ congrés de 1'UD CGT de la Moselle », Vigy, mars 2000.

0 R. Matuszewicz, op. cit., p. 13-18.

" A. Rey, op. cit., p. 28 et Andolfatto (D.), L union départementale CGT de la Moselle depuis 1945,
Grenoble, CERAT, 1995.
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de fonctionnement — de 1’organisation et, parallelement, I’effondrement des effectifs et
un tarissement du militantisme

3. Un syndicalisme confronté a la démultiplication des petites entreprises

Le passage d’une société industrielle a une économie tertiaire a pour conséquence
un changement profond de la syndicalisation. Les « gros » syndicats, dans de grandes
entreprises, ont disparu ou périclité. Par contre les petites structures se sont multipliées.
Ainsi, entre 1996-1997 et 2005, ’'UD CGT du Nord est passée de 350 syndicats a 950.
Le public de ces organisations se réduit souvent a des élus du personnel et a quelques
adhérents. Les syndicats sont de surcroit écartelés entre différents établissements et
tentent de s’appuyer — non sans difficulté — sur les unions locales, ce qui témoigne
d’une évolution organisationnelle — horizontale ou réticulaire — qui n’a plus grand-chose
a voir avec la CGT « verticale » des Trente glorieuses. L’archétype du syndicat
« pyramide » devient « réseau », ce qui conduit a changer bien des pratiques, a innover,
de fagon plus ou moins dispersée.

La fédération du Commerce et Services est directement confrontée a cette nouvelle
réalité de I’entreprise. Cela explique que la question organisationnelle se trouve
aujourd’hui (depuis 2003) au ceeur de ses préoccupations ainsi que celle du recrutement
de syndiqués.

Elle a lancé un ambitieux « plan de syndicalisation » en septembre 2004. Celui-ci se
donne pour objectif de multiplier par deux les effectifs en cinq ans (50 000 adhérents en
2009)™. Les militants sont encouragés a « proposer 1’adhésion » aux salariés de fagon
systématique afin d’éviter la dérive vers le seul syndicalisme d’¢lus. Cela nécessite de
mieux définir la « place de I’adhérent » : « adhérer a la CGT doit donner le droit de
participer a la vie de 1’organisation, d’étre consulté, de participer aux décisions. Cela
doit donner aussi la possibilité de recevoir des informations, de bénéficier de formations
et d’une défense juridique lié au contrat de travail »”. On pourra déduire de ces
¢léments qu’un type de syndicalisme — notamment institutionnel — s’est désintéressé du
recrutement syndical dans un secteur ou, cependant, I’emploi s’est accru. La « crise » ne
saurait donc suffire a interpréter la faible syndicalisation.

Alors que le champ d’activités fédéral concerne 4,5 a 5 millions de salariés, le
nombre de syndiqués ne s’éléve qu’a 26 000 en 2003 (contre 70 000 en 1973, mais
moins de 20 000 a la fin de la décennie 1990). Le secteur du commerce est constitué a
98% par des trés petites entreprises (moins de 10 salariés) et de PME (10 a 500
salariés). Un salarié sur 2 est employé dans une entreprise de moins de 50 salarié¢s. Dans
ces entreprises, 70% des élus du personnel sont sans étiquette. En 2003, la fédération
compte quelque 2 000 bases organisées (sections ou syndicats). L’engagement de la
fédération dans la politique de syndicalisation est li¢ au fait qu’elle est relativement
jeune, pas trop marquée par I’histoire, faiblement dotée en ressources institutionnelles
(au contraire de « puissantes » organisations de la CGT, telle la fédération Mines-
Energie ou celle des Cheminots). La précarité d’une partie des salariés du commerce, la
flexibilité de 1’organisation du travail, I’existence de nombreux centres commerciaux
sans présence syndicale sont autant de défis pour la fédération.

™ Voir document fédéral : « CGT Commerce Services. Notre objectif : la syndicalisation », septembre
2004, 22 p.
" Ibid., p. 11.
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Les deux axes prioritaires sont de fédérer la politique de syndicalisation et d’agir en
lien avec ’interprofessionnel — notamment les UD — par le développement de contrats
de syndicalisation (avec des objectifs ciblant certains établissements). Cette politique —
trés volontariste — de syndicalisation est inspirée de techniques mises en ceuvre a la
CFDT dans les années 1990 et importée au sein de la CGT par des « transfuges » de
cette premicre organisation, tels les ex-militants du Sycopa-CFDT qui ont rejoint la
CGT en 2001.

Lors de son congreés de juin 2005 — a Ramatuelle —, la fédération a souligné de
nouveau combien la syndicalisation était une action prioritaire™. Elle entend
« redimensionner [ses] forces militantes et surtout déployer [sa] présence partout ou les
salariés se trouvent ». Cela I’a conduite a poser un certain nombre de questions plus ou
moins taboues. Combien d’adhérents pour constituer un syndicat ? Quel est le champ
d’intervention d’un syndicat : le groupe, I’entreprise, le site, le département ? Les
réponses sont-elles les mémes partout ? Les champs fédéraux sont-ils adaptés ? Autant
de questions qui mettent en cause des modes d’organisation traditionnels ou routiniers.

Cependant, trois ans aprés le lancement de cette politique de syndicalisation, il
apparait difficile de dresser un bilan précis. Dans le cadre de cette étude, il n’a pu étre
recueilli de données postérieures a 2004. Certes, courant 2005 et 2006, la presse
fédérale fait état de réussites locales. Mais celles-ci ne concernent que quelques dizaines
d’adhérents nouveaux, ce qui parait bien modeste eu égard aux objectifs affichés.

La fédération compte surtout des implantations dans les grandes entreprises de la
distribution, les groupes hoteliers, quelques entreprises de gardiennage ou de sécurité,
de services informatiques, de vente par correspondance. Au total, on recense — au plan
national — quelque 400 syndicats (en 2004), implantés pour 1’essentiel dans de grands
établissements”. Cinq seulement concernent des commerces de détail — ou
¢tablissements de petite taille — sur un méme site. Au total le maillage du territoire se
réveéle bien faible. La plupart des départements comptent moins de cinq implantations
(souvent une seule ou deux). On ne peut parler que de quelques « oasis » syndicales — a
I’équilibre fragile — dans un immense désert. Le volontarisme de la fédération du
Commerce peut-il faire reculer ce désert ? Une stratégie plus globale — c’est-a-dire
confédéralisée — ne devrait-elle pas étre privilégiée ? Lors de son dernier congrés
confédéral — en mars 2006 a Lille —, la CGT a entrouvert prudemment cette porte en
langant une réforme des modalités de répartition des cotisations. C’est poser plus
globalement la question des ressources des organisations (et de leur mutualisation). La
mise en ceuvre de cette réforme est — depuis le 1% janvier 2007 — 1’un des défis posés a
la confédération.

Confrontée a ce nouveau syndicalisme — au maillage plus dense mais aux maillons
plus faibles —, I’'UD du Nord comme celle de la Moselle encourage également un
syndicalisme dit « multiprofessionnel ». Il s’agit de favoriser un syndicalisme de site
qui permettrait de mieux intégrer dans 1’organisation les syndiqués isolés (et éclatés en
de multiples établissements). Le développement de la syndicalisation s’appuie
¢galement sur un effort particulier en matiére de formation. La CGT ne peut plus
compter sur les militants passés par des mouvements de jeunesse ou des lieux de
socialisation politique. Il importe également d’essaimer en de multiples lieux, éclatés et
mouvants. La « formation » (parfois il s’agit simplement d’inventer de nouveaux modes

™ La « syndicalisation » a fait 1’objet de la « résolution n° 1 » du congrés de 2005. Voir Echanges
[périodique fédéral], juin-juillet 2005, n°® 233, p. 14-16.
> « Dossier de préparation, 11°™ congrés fédéral », supplément & Echanges, n°® 226, septembre 2004.
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de rencontre et de convivialité¢) doit assurer une reléve militante — qui rencontre des
difficultés — et, selon les dires du secrétaire général de I’UD de la Moselle, « pallier le
manque de culture syndicale dans les nouveaux secteurs [ou la syndicalisation cherche a
se développer] et rendre le syndicalisme plus efficace »™.

4. Une resyndicalisation ?

Les données relatives a la syndicalisation, témoignent des difficultés de la
comptabilité des effectifs. Ceci est particulierement vrai de la fédération du Commerce
et des services pour laquelle 40% des adhérents ne seraient pas connus ou ne seraient
pas localisés (par le « national »)”. Cela tient a 1’éclatement organisationnel mais aussi
a des intéréts financiers : certaines organisations de base ne déclarent pas tous leurs
effectifs pour préserver une plus grande part des ressources que ceux-ci leur procurent a
travers leurs cotisations. On ne peut déterminer toutefois si cette situation doit conduire
a redresser les effectifs fédéraux qui sont finalement affichés, la fédération éludant le
sujet et publiant des chiffres qui apparaissent « arrondis ». La mise en place depuis
2003, par I’UD du Nord, d’un logiciel national interne a la CGT- le « cogitiel » —
permet un suivi plus rigoureux des effectifs... méme si ce dernier ne couvre pas encore
tous les syndicats de la CGT™.

On constate dans les deux départements étudiés un effondrement entre le milieu des
années 1970 et la fin de la décennie 1980, pour connaitre ensuite un ralentissement de
cette baisse jusqu’au milieu des années 1990. C’est ainsi que, dans le Nord, la CGT a
perdu 4/5 de ses cotisations. Un regain s’amorce en 1997 et, aprés une relative
stagnation en 2001-2003, il se confirme jusqu’en 2004. Par rapport a 1996, le nombre
de cotisations s’est accru de 43% en huit ans. Cela est loin d’étre négligeable... mais ne
correspond toutefois qu’a 11% des pertes de la période 1974-1994.

En Moselle, on assiste aussi a une progression, bien que de moindre intensité (voir
le graphique I-6) : les cotisations connaissent une progression de 18%, entre 1992 et
2003, avec un pic en 2003, mais une baisse intervient en 2004 (supérieure a 5%). A
I’échelle du demi-siécle écoulé, ces évolutions apparaissent relativement faibles.
D’autant plus qu’on ne peut assurer que ce surcroit de cotisations correspond bien a un
regain d’adhérents. En effet, il apparait difficile de faire la part des recrutements
nouveaux et des versements de cotisations plus réguliers.

Plus largement, la conversion des cotisations en nombre d'adhérents n’est pas
simple. On peut tout d’abord prendre en compte les « adhérents FNI » (ils ont réglé le
premier timbre annuel qui abonde un fonds confédéral). Dans le Nord, les effectifs
bondissent de 50% au cours de la période 1994-2004 (passant de 24 495 en 1994, a
36 652 en 2004)"”.

Cette évolution se produit essentiellement en deux paliers : le premier en 1995
(+ 4 800 adhérents), le second en 1998 (+ 2 300 adhérents).

" Rey (A.), op. cit., p. 22.

Entretien avec P. Brody, secrétaire fédéral de la fédération CGT du commerce.
™ Des données publiées par I'UD CGT de la Meurthe-et-Moselle sur le sujet (rapport d’activité présenté a
I’occasion du 41°™ congrés de 1'UD, 21-26 janvier 2007) indiquaient que le « cogitiel » ne recensait — en
2006 — qu’un quart des effectifs officiellement revendiqués (précisément 2 611 syndiqués sur 10 600
adhérents revendiqués).
" Ces mémes effectifs peuvent étre évalués a environ 100 000 en 1974.
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Graphique -6 : L’évolution des effectifs CGT comptabilisés par I’'UD CGT
de la Moselle (1948-2004)*
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Un détail par catégorie permet de noter que la croissance a été réguliére dans la
population des ouvriers et des employés. Elle est plus accidentée parmi les ingénieurs,
cadres et techniciens (mais sensible en 1995). Ces derniers représentent 8% des effectifs
en 2004.

En revanche, depuis 1996, le nombre de retraités décline (- 25%). En 2004, ils
représentent 13% des cégétistes du Nord (contre 19% en 1994). Pour limiter ce reflux —
compte tenu de 1’ « effet papy boom syndical » —, I’'UD se donne pour objectif de
fidéliser un syndiqué partant a la retraite sur trois.

On note encore que le nombre officiel des chomeurs dans les effectifs double de
1994 a 2004... mais leur proportion demeure structurellement faible : 1,5% en 2004
(contre 1,1% en 1994).

Enfin, I’étude conduite dans le Nord montre que la comptabilité¢ des « adhérents
FNI » — sur laquelle s’appuie les données confédérales relative a la syndicalisation (voir
la 2°™ partie) — tend a surestimer les effectifs réels. La série des « adhérents FNI »
apparait en effet trés indépendante de celle des cotisations, ce qui rend difficile la
reconstitution d'une série d’adhérents moyens cohérente dans la durée.

% Courbe des adhérents 8 timbres (pour des raisons de cohérence historique de la série des données).
L’adoption de cette convention est donc tres favorable a 1’organisation étudiée.
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Tableau 1.7 : Evolution des effectifs CGT dans le Nord (1994-2004)

Total Ouvriers Ingénieurs, Choémeurs Retraités
et employés cadres
et techniciens

FNI |adh.9t.| FNI |adh.9t.| FNI |adh.9t.| FNI |adh.9t.| FNI |adh.9t.

1994 24495 (23214118424 18279 | 1137 | 1332 | 270 342 | 4664 | 3261

2004 3665233139 (2839726105 | 2786 | 2719 | 567 437 | 4902 | 3878

1994 =100| 150 143 154 143 245 204 210 128 105 119

Le choix d’une série d’adhérents « 9 timbres » permet de corriger ces fluctuations
(voir tableau 1.7 et graphique 1.8)*'. Depuis 12 ans, les gains les plus importants ont été
réalisés en 1995, 2000 et 2004. Si les deux premicres dates peuvent étre mises en
relation avec des changements internes a la CGT — notamment au plan confédéral et leur
impact local — la derniere date coincide avec ’arrivée d’ex-cédétistes dans les rangs de
la CGT. Leur nombre a été évalué a un millier par le secrétaire de I’UD (sur 33 000
adhérents en 2004).

Si I’on considére que le ratio adhérents/cotisations s’établit a un adhérent pour 10
cotisations, eu égard au développement du prélévement automatique des cotisations,
I’UD CGT du Nord compterait environ 30 000 adhérents en 2004. Ce qui correspond a
un accroissement de 28 % depuis 1994, soit — méme dans cette hypothése minimale
mais plausible — une resyndicalisation qui reste sensible (voir graphique I.8).

Graphique 1.8 : Evolution des effectifs CGT dans le Nord (1994-2004)
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81 Concernant la justification de ce choix, voir Bevort (A.), « Compter les syndiqués... », op. cit., p. 40-58
et Andolfatto (D.), Labbé (D.), La CGT..., op. cit., p. 221.
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5. Vers un redéploiement de la syndicalisation

Le détail des évolutions par champs fédéraux traduit également un redéploiement de
la syndicalisation. En Moselle, le secteur industriel recule par rapport a celui des
services. Dans le Nord, il demeure toutefois 1égérement majoritaire, concentrant, en
2004, 50,5% des syndiqués (contre 60% il y a dix ans).

Ce secteur a également progressé — dans les effectifs syndiqués qui connaissent un
regain — beaucoup plus lentement que celui des services. De 1994 a 2004, le nombre des
syndiqués dans 1’industrie (y compris la construction) a augmenté de 22% tandis que,
dans les services, il a bondi de 90%.

Si la hiérarchie entre fédérations s’est modifiée, on observe toutefois moins une
resyndicalisation — ou syndicalisation — de salariés du privé qu’une montée en puissance
des fédérations des Services publics et de la Santé (il s’agit principalement des
fonctionnaires territoriaux et des hospitaliers), selon une évolution également
caractéristique de la CFDT.

En 1994, la fédération Mines-Energie était la premiére organisation CGT du Nord.
En 2004, il s’agit de celle des Services publics (salariés des collectivités territoriales et
de certains services déconcentrés).

Toutefois, dans le secteur privé, la fédération des Métaux aurait gagné 28% de
syndiqués supplémentaires. Mais c’est celle du Commerce et des services qui connait la
croissance la plus spectaculaire : elle triple ses effectifs en dix ans. Elle n’occupait que
le 11°™ rang des fédérations en 1994, avec 693 adhérents. En 2004, elle remonte au 5°™
rang, avec 2 185 adhérents (la premicre, en comptant 3 599, étant celle des Services
publics)®.

Globalement, le taux de syndicalisation a la CGT dans le Nord passerait de 2,6% de
la population active salariée en 1994 a 3,3% en 2004.

Selon la CGT, la croissance de ces taux est particulierement remarquable dans le
Commerce, le Textile, 1’Agro-alimentaire, les Transports (hors cheminots). En
revanche, il régresse dans le « bastion » des Mines-Energie (voir le tableau 1.9).

En Moselle, les progressions les plus remarquables recoupent les mémes champs
fédéraux (voir tableau 1.10). Mais les données recueillies ne sont pas détaillées au-dela
de 2000. Un regain d’implantations est observé dans les services publics et dans les
PME-PMI, notamment dans le commerce. « On recrute chez les jeunes, les femmes, les
cadres, dans le secteur tertiaire ; autant de personnes que 1’on avait du mal a atteindre
avant » mentionne le responsable de I’'UD®. En revanche, mineurs et sidérurgistes — qui
ont longtemps personnifié le cégétiste mosellan — tendent a disparaitre, a telle enseigne
que, pour la premiére fois dans le département, ils ne comptent plus de représentant a la
commission exécutive de I’UD apres le congrés de 2000. Les mineurs — désormais
intégrés a la fédération de 1I’Energie — ne réunissent plus que des retraités (la dernicre
mine de charbon lorraine a fermé en 2004). Leur nombre peut étre évalué a 8% des
syndiqués CGT de la Moselle en 2003 (contre 40% en 1948 et encore 27% en 1992).
Quant aux métallurgistes et aux sidérurgistes, ils constituent 15% des syndiqués en 2003
(contre 30% des syndiqués en 1948 et 16% en 1992). Depuis la fin des années 1990, les
employés — et ouvriers — des services dominent dans les effectifs CGT du département
(ils représentent précisément 53% des adhérents en 2002).

%2 Pour le détail des données par fédération, voir R. Matuszewicz, op. cit., p. 61.
% A. Rey, op. cit., p. 28.
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Tableau 1.9 : Evolution des taux de syndicalisation a la CGT
dans les principaux champs fédéraux du Nord (1994-2004)*

1994 2004 | Evolution indiciaire

(%) (%) (1994 = 100)
Commerce 0,6 1,7 283
THC 3,6 8,5 236
Agro-alimentaire 3,1 6,1 197
Transports 1,9 3,7 195
Secteurs financiers (banque et assurance 0,8 1,3 163
Santé 2,1 3,4 162
Chimie 9,6 13,6 142
Métaux 6,2 7,0 113
PTT 9,7 10,4 107
Energie 29,2 24,7 85

Tableau 1.10 : La progression des cotisations par fédération
au sein de I’'UD CGT de la Moselle de 1995 a 2000%

Fédérations Progression des conversion Adhérents
cotisations versées | de cette progression | en 2000*
a1’UD (en %) en adhérents
1. | Commerce + 168 + 140 223
2.|Santé + 98 + 221 447
3. | Transports + 77 + 153 352
4. | Services Publics + 63 + 187 484
5.| Chimie + 61 + 314 827
6. | Métallurgie + 53 + 572 1 655
7.|FERC + 47 + 83 262
8. | Construction-Bois + 32 + 39 163
9. |Organismes sociaux + 28 + 21 98
10. | Finances + 26 + 46 225

En conclusion, on constate un fort volontarisme de la CGT : passer de 23 000 a
50 000 syndiqués dans le commerce, croitre de 36 000 a 56 000 syndiqués pour I’UD du
Nord, passer de 12 000 adhérents « officiels » en Moselle a 15 000. Des politiques de
syndicalisation — appuyées sur des contrats de développement, des actions de formation,
un mode de démocratie interne qui se veut plus « participatif » — sont mises en ceuvre.
Mais ces objectifs semblent bien ambitieux. Ils se heurtent a des difficultés de
recrutement. Il n’est pas slir — non plus — que toutes les organisations aient fait leurs ces
objectifs de syndicalisation . Les courbes de développement tendent donc a s’aplatir.

¥ Données de 1'UD CGT du Nord.
% Source : comptabilité des cotisations de I'UD (communiquée en 2005).
% Adhérents 8 timbres (sur le choix de ce ratio, voir la note du graphique 1.6, ci-dessus).
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D’autres données — recueillies auprés des UD CGT de Meurthe-et-Moselle et des
Vosges confirme cette situation®’.

Par ailleurs, le fort éclatement de la réalité de I’entreprise, la précarisation de la
situation d’une partie des salariés, le chomage, la montée en puissance des départs en
retraite sont autant de défis pour les organisations syndicales. Ce qui revient aussi a dire
que les progressions (quantitatives) réelles dans la syndicalisation cachent en réalité une
fragilisation

¥ L’UD des Vosges, extrémement transparente — et active — sur la question de la syndicalisation, a affiché
3 854 « adhérents FNI » en 2005 (a I’occasion de son 24°™ congres, en décembre 2006), contre 3 797 en
2004, 3 929 en 2003, 3 837 en 2002, soit une relative stagnation a 1’occasion des quatre derniers exercice.
En revanche, le nombre des adhérents FNI avait sensiblement augmenté entre 1995 et 2002 : + 67%.
Cette évolution tient notamment aux efforts d’organisation — aprés un changement d’équipe dirigeante —
qui ont été¢ mis en ceuvre (en outre : une partie des adhérents échappaient antérieurement a la
connaissance de 1’UD). Selon le secrétaire général de 1’UD, le maintien des effectifs est déja — en soi —
une vraie réussite
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IV. Quelle évolution pour FO ?

Il existe une sorte de culte — ou de culture — du secret concernant les effectifs de FO.
Notre étude s’est donc heurtée a des difficultés concernant cette organisation®. L’UD
FO de Meurthe-et-Moselle, plusieurs syndicats de la Moselle et la fédération de la
Meétallurgie ont accepté de s’ouvrir — au moins partiellement — au regard extérieur. Si
les chiffres demeurent rares, une évaluation de la syndicalisation a pu étre établie et des
¢léments qualitatifs sur les syndiqués recueillis.

1. FO en Lorraine

Les déclarations recueillies et les résultats des élections professionnelles permettent
d’évaluer les effectifs de FO en Meurthe-et-Moselle a 4 000 adhérents environ®. Cela
donne un taux d’affiliation des salariés a FO dans ce département de I’ordre de 1,5 a
2%. Cela représente également — dans le cas de la Meurthe-et-Moselle — deux fois
moins d’adhérents a FO qu’a la CFDT (en 2004).

Les implantations les plus solides concernent le secteur public au sens large du
terme (fonctionnaires, personnels a statut, organismes sociaux) et sont concentrées dans
I’agglomération de Nancy. Cependant un certain rééquilibrage tend a intervenir avec le
secteur privé. Au total, quelque 175 sections FO sont répertoriées en Meurthe-et-
Moselle. Elles concernent principalement les hopitaux publics, les fonctionnaires
territoriaux, 1’Education nationale, les Imp6dts, les Cheminots, quelques banques, les
Transports, quelques entreprises de la métallurgie et de la verrerie... Bien des sections
ne regroupent qu’une poignée d’adhérents. Elles semblent fragiles. Leur durée de vie est
souvent éphémeére — un ou deux ans — dans les PME.

Depuis 1993, plus de 80 sections nouvelles ont été créées, dans des secteurs
d’activités variés : services publics et transports, métallurgie, chimie, industrie du
papier, verre, agro-alimentaire, batiment, commerce, santé. Les années ou périodes les
plus fastes ont été 1995 (une quinzaine de créations), puis 1998-2001 (une dizaine de
créations annuelles) et, enfin, 2003 (7 créations). Depuis 1998, quelque 35 sections ont
disparu, principalement dans des PME de I’industrie (dont certaines ont fermé) et dans
des établissements du commerce et des services, toujours en activité. Dans le méme laps
de temps, une cinquantaine de sections nouvelles ont été créées. Le solde des
implantations apparait donc positif. Les PME tiennent une place de plus en plus
importante dans ces implantations nouvelles, souvent précaires. La fédération FO de la
Métallurgie témoigne de méme d’un léger renforcement de la place des petits
établissements dans les effectifs militants.

La dynamique des implantations n’apparait pas tant le produit de stratégies
planifiées au niveau territorial ou fédéral que celui d’initiatives individuelles et assez
disparates, autrement dit la conséquence d’une sorte de micro-militantisme.
L’organisation a méme tendance a décourager les implantations nouvelles des lors
qu’elles n’atteindraient pas un certain seuil : la secrétaire de I’UD de la Moselle évoque
un minimum de 5 adhérents. Les fédérations du « privé », notamment celle de la
Métallurgie, semblent toutefois se distinguer de celles du « public » en encourageant
plus systématiquement la syndicalisation et les implantations nouvelles parce qu’elles

% Voir I’introduction générale.
% Pour les sources de I’¢évaluation, voir T. Choffat, G. Henry, op. cit., partie I, p. 13-15.
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tirent de celles-ci ’essentiel de leurs ressources (dans la fonction — et les entreprises —
publiques, les cotisations paraissent plus secondaires).

L’¢étude conduite sur plusieurs syndicats ou sections syndicales FO de la Moselle
témoigne des mémes difficultés a recueillir des données précises sur la syndicalisation.
Un responsable déclare significativement : « Les chiffres, vous en aurez difficilement ;
chacun fait plus ou moins sa popote avec ses propres chiffres »°. Le nombre de
syndiqués parait toutefois treés faible : sur 100 électeurs FO, 5 sont adhérents estime un
délégué syndical dans la métallurgie. Les taux de syndicalisation a FO s’éléveraient a
4% a EDF, 5% a France-Télécom, 7% dans la Police nationale. Dans la métallurgie, les
taux cités — ou estimés — oscillent entre 1 et 5%.

La syndicalisation dépend avant tout d’un travail de terrain et de la qualité des
relations au sein des équipes de base, lorsque celles-ci n’ont pas disparu. Un
responsable de FO-Pénitentiaire développe a ce propos :

« C’est quand méme au plan local que tout se joue en termes de dynamique [...].
Une fois que les directives nationales nous sont transmises, si la dynamique au plan
local n’est pas bonne, notre mission s’en ressent. La vie syndicale c’est avant tout
une équipe de copains [...]. S’il n’y a pas au plan local cette dynamique de copains,
c’est difficile de se syndiquer soi-méme et d’inciter d’autres a le faire [...]. La
camaraderie et la bonne entente restent des données fondamentales »”'. Mais le
méme interlocuteur mentionne qu’une partie des engagements syndicaux obéit a des
motivations « carriéristes » : « une partie des agents [...] se syndiquent avant tout
pour obtenir un avantage individuel, du type une mutation, une promotion, un poste
précis ou un autre avantage quelconque ».

On retrouve finalement les motivations utilitaristes et 1’engagement sollicité déja
évoqueés pour d’autres organisations.

Faute de syndiqués, les organisations tirent d’abord leurs ressources de subventions
(et, dans le secteur public, de « personnels mis a disposition » dans des conditions assez
généreuses). Cela conduit parfois certains responsables a s’interroger sur la nature du
syndicalisme, tel ce représentant de France-Télécom :

« Il y aun sacré décalage entre le nombre de voix obtenu aux élections et le nombre
de syndiqués [...]. Moi, si j’avais 20% de syndiqués avec FO, j’aurais beaucoup
moins besoin de subventions patronales. Il serait quand méme raisonnable quand on
parle d’indépendance syndicale d’étre en capacité un jour de pouvoir se passer de
subventions patronales. C’est quand méme contradictoire ce que nous vivons car
c’est chez le patron qui nous subventionne qu’on va porter la revendication
salariale »”.

Cela confirme que les aides diverses dont bénéficient les syndicats ne favorisent pas
le recrutement et tendent a changer la nature du syndicalisme.

L’analyse de la désyndicalisation — ou de la faible s